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PRENOTA ENTRO IL 29 FEBBRAIO 

SPECIALE QUOTE DI ISCRIZIONE AL 50%!! 

 

Per ogni struttura, l’eventuale settimana supplementare (o solo land), 

oneri di gestione carburante/servizi saranno quotati al momento della 

prenotazione 

Condizioni valide solo in caso di acquisto di pacchetto Comfort con voli 

charter, e non sui pacchetti smart (con voli low- cost) 

  Annullamenti come da condizioni generali di contratto riportate sui siti 

www.nicolaus.it e www.valtur.com  
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VALTUR CERVINIA CRISTALLO SKI RESORT 5* 

(Cervinia, Valle d’Aosta)   
 
Situato in località Cielo Alto a circa 2000 mt s.m., 
il Resort è stato oggetto di una sapiente e 
profonda ristrutturazione.  
Il corpo centrale, classificato 5 stelle, è 
affiancato da due dépendance, denominate 
Cristallino 1 e 2, collegate internamente da 
corridoi, classificate 4 stelle. 
Dista circa 800 metri dal centro di Cervinia e 
dalla partenza della funivia che consente 
l’accesso al grande comprensorio internazionale 
“Matterhorn Ski Paradise” con circa 350 km di 
piste, collegate sci ai piedi, che si estende da 
Valtournenche a Zermatt. 
È possibile raggiungere Zermatt anche senza sci 
ai piedi grazie alla nuova Funivia Matterhorn 
Glacier Ride (inaugurata a luglio 2023) che, in 
soli 4 minuti, collega la Testa Grigia (m 3458) 
con il Piccolo Cervino (m 3821). 
 
350 km di piste e 19 impianti di risalita 
Il comprensorio è tra i più grandi e spettacolari d’Italia: 350 km di piste si snodano tra stupende montagne (tra cui Cervino e Monte 
Rosa) e collegano le località italiane di Cervinia e Valtournenche con la svizzera Zermatt nella ski area Matterhorn Ski Paradise. 
Per valicare il confine occorre un documento d’identità valido e lo skipass con l’estensione per il versante svizzero. È possibile 
raggiungere Zermatt anche senza sci ai piedi grazie all'apertura della nuova funivia Matterhorn Glacier Ride II (inaugurata a luglio 
2023) che, in soli 4 minuti, collega la Testa Grigia (m 3458) con il Piccolo Cervino (m 3821). 
Per la sola area Breuil-Cervinia Valtournenche 107 km di piste e 19 impianti di risalita. Grazie alla sua posizione (1562-3480 mt slm) 
sul lato Sud del Monte Cervino, offre grandi garanzie di innevamento durante la stagione invernale. Una delle piste più rinomate è 
la Ventina, lunga 11 km, che percorrendo l’omonimo ghiacciaio scende dal Plateau Rosà fino a Cervinia, a 2000 m. I pendii sono 
generalmente piuttosto dolci, sono poche le piste veramente difficili. Fanno eccezione la nera del Cervino nella zona del Cretaz e 
l’area Cielo Alto. Per gli amanti dello snowboard, a Plan Maison, c’è l’Indian Park. Infine, per gli appassionati dello sci di fondo vi 
sono 3 km di piste a Breuil-Cervinia, a 2050 m, all’ingresso del paese; a Valtournenche, in località Champlève (1524 m), si trova un 
anello di circa 4 Km. La pista di fondo di Maen, infine, (frazione a 3 km da Valtournenche) si snoda per 6,5 km su un percorso di 
neve naturale. 

 
Per rendere la tua vacanza perfetta, anche sugli sci, abbiamo pensato proprio a tutto: ski room, VIP ski room, noleggio attrezzature 
by Rossignol direttamente in resort e corsi collettivi o privati di sci e snowboard, in convenzione con la più importante scuola di sci 
di Cervinia. A disposizione dei nostri ospiti pacchetti adatti ad ogni livello di esperienza. Il resort è collegato alle piste da un tapis 
roulant raggiungibile tramite un comodo ascensore, posizionato all’interno della ski room. Grazie al tapis roulant, gli ospiti del 
resort potranno facilmente raggiungere, sci ai piedi, la pista n° 16 (pista rossa), e rientrare in hotel, sci ai piedi, usufruendo sempre 
del comodo ascensore. Abbiamo scelto il Gruppo Rossignol per il nuovo e tecnologico servizio di noleggio sci nel resort di Cervinia. 
Lo Start Gate by Rossignol è uno spazio all’avanguardia per supportarti nella scelta dell’attrezzatura sci più adatta alle tue esigenze, 
con tutta l’esperienza e la vasta gamma di prodotti del marchio leader del settore Rossignol. Gli ospiti troveranno una selezione 
della migliore attrezzatura tra cui scegliere: dagli sci racing top di gamma per sciatori esperti, fino a quelli per i principianti, il 
Gruppo Rossignol è in grado di proporre una vasta selezione di sci e scarponi dei marchi Rossignol, Dynastar e Lange. All’interno 
della Ski Room troverai un foot scanner che effettua una scansione ottica del piede segnando lunghezza e larghezza, arcata 
plantare e altezza del collo del piede con precisione estrema e un angolo shop per acquistare accessori di prima qualità. 
Il resort mette a disposizione personale formato direttamente da Rossignol, per una preparazione degli sci, firmata da veri 
professionisti della neve, anche grazie alla tecnologia di avanguardia utilizzata. 
 
215 camere e suite. Tutte le sistemazioni del corpo centrale ed alcune sistemazioni del Cristallino 1 e 2 sono state completamente 

rinnovate negli impianti e negli arredi: un attento studio di colori, materiali, finiture, che insieme al light design, all’acustica e alla 

domotica integrata tratteggiano nuovi spazi all’insegna dell’armonia e dei contrasti. Le altre sistemazioni sono state comunque 

oggetto di rinnovo totale dei bagni, della pavimentazione e di alcuni complementi d’arredo. Le 96 camere del corpo centrale si 

suddividono in: Comfort, Deluxe, Family Comfort, Junior Suite e Suite. Tutte le camere sono dotate di servizi con doccia, IPTV, 

telefono, free Wi-Fi, riscaldamento, minibar (prevista una fornitura giornaliera), cassetta di sicurezza elettronica, postazione Illy tè e 

caffè in camera ad uso gratuito, linea cortesia superiore ecosostenibile made in Italy, ciabattine per SPA/piscina, servizio di 

couverture serale. Inoltre, per le Junior Suite e le Suite sono inclusi: un accesso giornaliero per 2 persone nell’area umida della SPA 

Miele, 2 borracce, un kit beauty (maschera viso, balsamo per le labbra, crema mani), kit SPA completo di accappatoio e telo 

disponibile presso la reception SPA, omaggio della linea Comfort Zone. Disponibili camere per persone con disabilità motorie. 
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Intrattenimento: Il professionismo tocca le vette più alte, per un intrattenimento lifestyle. Uno staff di professionisti italiani mette 

in scena una proposta di intrattenimento internazionale, ricercata ed esclusiva, che sarà possibile consultare giornalmente in 

resort. Ogni giorno a partire dalle ore 16:00 esclusivi happening ed eventi tematici, a cura di performers e artisti, si alterneranno 

nella zona del Fireplace Bar e nel Bolla Lounge Bar, il tutto accompagnato da live music e da speciali dj set. L'intrattenimento serale 

è a cura di un cast artistico tra cui cantanti e ballerini che daranno vita a esclusivi dinner show interamente cantati e ballati dal vivo. 

Dopo lo show il divertimento continua nel Fireplace con gli esclusivi party Valtur. 

Kids&Young: Insieme alla magia della neve, per bambini e ragazzi, c’è la magia di Valturland: un palinsesto ricco di attività per 

crescere, giocare, divertirsi, fare sport e creare nuove amicizie. Valturland è aperto tutti i giorni dalle ore 8:30 alle ore 23:00, con 

chiusura dalle 18:30 alle ore 20:30. 

 Mini Club - 3/6 anni 

 Kids Club - 7/10 anni 

 Teens Club - 11/13 anni 

I nostri piccoli ospiti avranno la possibilità di pranzare insieme allo staff Valturland. Il servizio è su prenotazione, presso il 

ricevimento, e a pagamento al costo di € 25 (bevande incluse). 

Gaming Room: L’alcova ideale del gamer: un’esperienza immersiva che non è solo indirizzata al gaming, ma crea ambienti 

stimolanti dove protagonista è la tecnologia abbinata a un design unico e ricercato. È dotata di due play station 5, due xbox, un 

simulatore Ferrari. Per i bambini sotto i 12 anni è richiesto l’accompagnamento da parte di un adulto. 

Scuola Sci: Il nostro resort è convenzionato con la più importante scuola di sci di Cervinia, la Cervino Ski School. Le lezioni collettive 

di sci sono disponibili a partire dai 5 anni. 

 

Wellness: Un’area benessere multifunzionale di 1.500 mq composta da un'area piscine attrezzata con lettini e elementi di light 

design, composta da piscina di 220 mq, con getti idromassaggio e idrobike, e un'altra piscina di 40 mq dedicata ai bambini. Presente 

inoltre un healthy corner con tisane, infusi, succhi, centrifugati e drink energetici e la SPA “Miele”, per un momento di relax e puro 

benessere. 

 

La SPA "Miele" offre: 

 piscina idromassaggio 

 sauna 

 biosauna 

 bagno turco 

 cascata di ghiaccio 

 percorso emozionale 

 docce emozionali 

 tepidarium 

 panca a infrarossi 

 tisaneria 

 sala relax 

 una completa e funzionale area per massaggi e trattamenti estetici 

 una palestra completa di attrezzature di ultima generazione, dedicate alle differenti aree funzionali cardio, forza, attività 

di gruppo in remoto e allenamento a corpo libero, con la presenza di personal trainer dedicato. 

 

Family Spa Night: Ogni domenica al Valtur Cristallo Ski Resort c’è un evento SPA serale dedicato a tutta la famiglia: accesso alla 

zona umida consentito anche ai minori (dai 12 ai 16 anni) dalle ore 20:00 alle ore 21:00 (ingresso SPA a pagamento, gratuito per 

ragazzi e bambini). 

 

Sport: Tutti gli sport che immagini, e anche quelli che non immagini, in una galassia di impianti per ogni specialità che faranno la 

gioia di grandi e piccoli campioni. All'interno del Valtur Cervinia Cristallo Ski Resort, puoi praticare: Pilates, Water Gym, Hydrobike, 

Pattinaggio su ghiaccio, Palestra Technogym. Nel comprensorio sciistico di Cervinia, puoi praticare: Sci, Snowboard, Ciaspolata Sci  
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NICOLAUS CLUB GARDEN TOSCANA RESORT 

(San Vincenzo, Toscana)   
 
Situato a San Vincenzo, antica terra etrusca con 
vista sull’Isola d’Elba, circondata da un territorio 
ricco sia dal punto di vista enogastronomico che 
culturale, il resort è inserito in un contesto 
ineguagliabile, immerso in un giardino di 14 
ettari caratterizzato da una ricchissima 
vegetazione mediterranea costituita da oltre 
400 specie di piante provenienti da tutto il 
mondo. La posizione e la completezza dei servizi 
lo rendono la meta ideale per una vacanza 
all'insegna del relax, dello sport e del 
divertimento per tutta la famiglia, in una cornice 
di vera “immersione nella natura”. Dista 3500 
metri dal grazioso centro di San Vincenzo. 
 
A circa 400 metri, lunghissima spiaggia di 
sabbia, raggiungibile tramite un suggestivo 
percorso che dal sottopasso interno al resort 
attraversa un bosco di lecci, sugheri e piante 
autoctone, tipico della costa degli Etruschi. La spiaggia, situata all’interno del Parco di Rimigliano, è attrezzata con ombrelloni e 
lettini, bar, docce e servizi. Possibilità di noleggio attrezzature sport mare per il divertimento di grandi e piccoli ospiti. San Vincenzo 
è Bandiera Blu dal 2005. 
 
430 camere, situate in palazzine a 2 piani, tutte dotate di servizi, TV a schermo piatto, Wi-Fi, aria condizionata/riscaldamento 
indipendente, ventilatore a pale, cassetta di sicurezza, minifrigo, patio o terrazzino attrezzato. Si suddividono: in Classic, Comfort, 
Family Room Classic, Comfort e Linked Room. Classic, fino a 3 posti letto, dotate di patio o terrazzino con letto matrimoniale o letti 
separati più divano letto singolo. Quadrupla Classic, 4 posti letto, situate al piano terra, dispongono di un letto matrimoniale e un 
divano letto a castello in un unico ambiente. Adatte a famiglie di due adulti e 2 bambini fino a 12 anni d’età. Comfort, fino a 3 posti 
letto con letto king size e divano letto, divisibile, con materassi di nuova generazione e doppi cuscini. A disposizione degli ospiti flat 
TV da 43 pl con servizio Sky TV con bouquet di canali preselezionati non modificabili, cassaforte digitale per laptop, servizio di 
frigobar in camera con refill giornaliero gratuito di acqua, soft drink e succhi biologici, coffee station con cialde, linea cortesia luxury 
e special amenities, accappatoio e ciabattine, teli mare gratuiti con cambio incluso. Inoltre per gli ospiti più piccoli (fino ai 3 anni 
non compiuti) a disposizione gratuitamente il baby kit costituito da: lettino da campeggio (da richiedere al momento della 
prenotazione), scaldabiberon, riduttore wc, mangiapannolini, accappatoio-poncho. Family Room Classic, 4 posti letto, sono la 
soluzione ideale per nuclei famigliari che cercano una sistemazione comoda e funzionale. Composte da una camera da letto 
matrimoniale, una camera con due letti singoli e un unico bagno, sono situate per la maggior parte al primo o secondo piano. 
Family Room Comfort, 4 posti letto, sono la soluzione ideale per nuclei famigliari di 4 persone con la stessa dotazione delle camere 
Comfort, costituite da due camere con letto king size (divisibile) e un bagno. Sono situate per la maggior parte al primo e secondo 
piano. Linked Room, da 5 a 6 posti letto, possono ospitare fino a 6 adulti, regalando tutto il comfort e la libertà di due ambienti 
comunicanti con doppi servizi. Le camere linked sono situate al piano terra con patio privato attrezzato e ogni camera è composta 
da un letto matrimoniale ed un divano letto singolo. 

Ristorazione: Il trattamento previsto è la pensione completa con acqua naturale e gasata microfiltrata a dispenser, soft drink a 
dispenser, vino toscano al calice inclusi ai pasti presso il ristorante Melograno con servizio a buffet servito dagli operatori di sala. I 
menù sono caratterizzati da piatti della migliore cucina mediterranea preparati con antiche ricette locali e regionali italiane, 
pizzeria, grill, pasticceria fresca preparata ogni giorno. Particolare attenzione verrà dedicata all’alimentazione biologica in 
collaborazione con “Alce Nero”, uno dei più qualificati operatori del settore. Inoltre, il ristorante “Il Lecceto”, (senza supplemento) 
immerso in un meraviglioso bosco di sugheri e lecci, vicino alla spiaggia, dove è possibile trovare piatti light e grigliate di carne e 
pesce (apertura soggetta a stagionalità, solo a pranzo e soggetto a disponibilità). Ristorante “Il Boschetto” situato anch’esso nel 
lecceto prospicente la spiaggia e con menù à la carte (apertura soggetta a stagionalità, solo a pranzo, su prenotazione e a 
pagamento). La “Corte dei Cavalleggeri”, situato nella piazza adiacente al resort, aperto solo a cena, offre un servizio à la carte con 
piatti di mare e di terra tipici della tradizione toscana. Per gli ospiti di Garden, compreso nella pensione completa e su 
prenotazione, è possibile gustare un menù di pizza e pinsa romana per una serata all’ insegna del gusto e della tradizione. Il Bistrot 
“Il Gardenia#principionaturale” (senza supplemento: apertura soggetta a stagionalità, solo a cena su prenotazione), è caratterizzato 
da un vincente connubio fra la cucina Toscana e la cucina vegetale interpretata dallo chef stellato Simone Salvini, in collaborazione 
con Alce Nero.  Intolleranze: per gli ospiti con intolleranze alimentari (glutine/ lattosio) sono disponibili prodotti base confezionati 
(primi piatti pronti, pizza, pane, biscotti senza glutine e/o lattosio, gelato senza lattosio); è necessaria la segnalazione in fase di 
prenotazione e lo chef di cucina sarà a disposizione per chiarimenti e consigli sui prodotti. 
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Biberoneria “Dispensa di Blumillo” (facoltativa, a pagamento): spazio attrezzato per la preparazione delle pappe, utile alle mamme 
e alle famiglie. Durante l'orario dei pasti sono forniti alimenti base quali brodo vegetale, brodo di carne, carne e pesce al vapore, 
prosciutto cotto, formaggini e alcuni prodotti specifici saranno tratti dalla linea biologica Alce Nero (frutta omogenizzata, semolino, 
crema di riso, succhi di frutta). Le mamme potranno integrare con i loro prodotti. Non sono forniti omogeneizzati e prodotti 
specifici per l’infanzia. Verrà fornita un'assistenza specifica con un’addetta dedicata alla preparazione dei pasti dei più piccoli in 
totale sicurezza. 

Pensione Completa con Bevande ai pasti: La formula prevede pensione completa con acqua naturale e gasata microfiltrata e soft 
drink a dispenser, vino toscano al calice inclusi ai pasti presso il ristorante Melograno con servizio a buffet. 

Pensione completa Super: Prevede (con supplemento) presso il bar centrale e presso il bar spiaggia, open bar con consumo 
illimitato di acqua naturale e gasata, soft drink (cola, aranciata e tonica a bicchiere 0,20 cl.), the freddo, 2 tipi di succhi, birra alla 
spina, prosecco, amari nazionali ed internazionale (4 marche selezionate), limoncello, selezioni di cocktail, gelato e ghiacciolo, 
caffetteria. Presso i ristoranti saranno erogati servizio di caffetteria, amari e birra.  A pagamento: bevande e acqua in bottiglia, 
alcolici e superalcolici nazionali ed esteri, tutti i prodotti confezionati e tutto ciò che non è previsto nel pacchetto bevande. 

Servizi: 5 ristoranti, 3 bar di cui un bar centrale nelle vicinanze della reception, uno in prossimità della spiaggia e uno nel lecceto 

(aperti a seconda delle condizioni climatiche e secondo stagionalità), shop, teatro coperto con capienza fino a 800 posti; 4 sale 

conferenze attrezzate e modulabili fino a 350 posti, parcheggio interno non custodito e parcheggio coperto a pagamento, su 

disponibilità. 2 piscine, di cui una per i bambini, 12 campi da tennis in terra battuta, 2 campi da padel, 2 campi da calcetto con 

illuminazione, basket, pallavolo, beach volley e beach tennis, bocce, ping pong, palestra, percorso running di un miglio, tiro con 

l’arco. In spiaggia: canoe singole e doppie, tavole da sup, pedalò. Garden partecipa al progetto “Buono al Cubo” della fondazione 

De Marchi e mette a disposizione delle famiglie dei corsi di nutrizione infantile tenuti da nutrizioniste della Fondazione, che 

forniscono preziosi consigli a genitori e figli, menù specifici per una corretta alimentazione, laboratori ludici sulla nutrizione per 

bambini, dal 16 Giugno all’ 8 Settembre. Nel resort è presente un’area giochi all’aperto sempre a disposizione dei bimbi più piccoli 

accompagnati dai genitori, senza assistenza specifica, per un’attività ludica che accompagna la famiglia durante tutto l’arco della 

giornata. Novità 2024: Garden presenta il nuovo Infant Club, servizio di assistenza personalizzata dedicato agli infant da 12 a 36 

mesi, attivo dal 16 Giugno all’ 8 Settembre. In un’area riservata con sala nanna, zona fasciatoio e giochi specifici per la prima 

infanzia, i nostri operatori specializzati si prenderanno cura dei bimbi più piccoli (servizio facoltativo, su disponibilità a pagamento). 

Wi-Fi: connessione gratuita per un dispositivo a persona nelle aree coperte dal servizio, sia nelle aree comuni sia nelle camere. A 

pagamento servizio di connessione a banda larga ad alta velocità. Centro Fitness dotato di macchine a circuito funzionale e 

aerobiche in collaborazione con TECA FITNESS. L'area sarà presidiata da personale specializzato che darà supporto agli ospiti per il 

miglior utilizzo delle attrezzature. 

Servizi a pagamento: Sala giochi con uno dei più innovativi minigolf tridimensionali d’Europa, bowling, pista indoor di auto e moto 

elettriche per bimbi, utilizzo dei campi e delle attrezzature sportive (ad esclusione di quanto compreso nella tessera club) corsi 

sportivi individuali, utilizzo notturno campi sportivi, noleggio city bike, mountain bike ed E-bike, programmi fitness personalizzati 

con personal trainer, escursioni, babysitting su richiesta in loco, infant club, servizio di biberoneria per i più piccoli, noleggio teli 

mare, parcheggio coperto, centro benessere. Centro benessere: un'area di 700 mq di altissimo profilo, offre stanza del sale, stanza 

del ghiaccio, sauna, bagno turco, bagno mediterraneo, docce emozionali, piscina con getti e lame d’acqua e lettini idromassaggio. A 

disposizione degli ospiti, su prenotazione, 5 cabine per trattamenti olistici ed estetici, massaggi di coppia o una private SPA, angolo 

relax con tisaneria. E-Station: La struttura é dotata di colonnine di ricarica per vetture ad alimentazione elettrica. Escursioni del 

Principio Naturale: per vivere un’esperienza in completa sintonia con la natura che circonda il resort, Garden mette a disposizione 

degli ospiti diverse attività di carattere naturalistico ed enogastronomico dal 16 Giugno all’ 08 Settembre. A disposizione di grandi e 

piccini, risvegli a base di Yoga e Tai Chi all’interno del magnifico scenario naturale, i corsi di cristallo terapia, laboratori di olii 

essenziali, orto didattico, escursioni nella natura circostante con possibilità di noleggio Bike e e-bike. Escursioni in barca a vela: per 

scoprire gli scorci più suggestivi della Costa degli Etruschi e vivere il mare da un’altra prospettiva, la struttura propone esclusive 

escursioni in barca a vela con skipper dal 3 giugno al 7 settembre. 
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NICOLAUS CLUB MAGNA GRECIA 4* 

(Metaponto, Basilicata)   
 
Il villaggio turistico, circondato da una 
rigogliosa pineta, è completamente immerso 
nel verde. Le camere spaziose, gli ampi spazi 
esterni a disposizione ed i servizi offerti lo 
rendono un’ottima scelta per le famiglie con 
bambini. 
La costa metapontina, con la sua splendida 
spiaggia, negli anni è stata più volte premiata 
come Bandiera Blu per la qualità dei servizi e 
la pulizia di spiagge e dell’acqua. Situato a 
soli 300 mt da Metaponto Lido, vanta una 
posizione ottima per esplorare le più 
rinomate località di Basilicata e Puglia. 
 
A circa 1900 mt dalla struttura, ampia e 
lunga spiaggia di sabbia fine con fondale 
digradante, raggiungibile con navetta a 
disposizione degli ospiti ad orari prestabiliti. Il 
lido è attrezzato con ombrelloni e lettini e 
dispone di servizi, docce e snack bar 
(gestione esterna). Disponibilità di sedia job 
per ospiti con difficoltà motorie. 

170 camere, di cui la maggior parte a piano terra, circondate da rilassanti e curati giardini. Si suddividono in: Comfort, da 2 a 3 posti 
letto, con letto matrimoniale/doppio ed una poltrona letto; Tripla Family, a 3 posti letto, con camera matrimoniale e cameretta con 
letto singolo; Family Bilo, a 4 posti letto, con camera matrimoniale e soggiorno con divano letto doppio, alcune dispongono di 
soggiorno di dimensioni contenute con divano letto singolo ed ulteriore camera singola; Family Trilo, da 5 a 6 posti letto, costituita 
da soggiorno con divano letto (doppio o matrimoniale), camera matrimoniale e camera a due letti. Dispongono tutte di patio 
attrezzato, frigobar (vuoto), TV, aria condizionata autonoma, cassetta di sicurezza, telefono, servizi con doccia (in pochissime 
camere presente vasca da bagno), asciugacapelli. La struttura dispone di 2 camere Comfort da 2 posti letto con bagno disabili e di 1 
camera Family Trilo da 6 posti letto, che è dotata di due bagni di cui uno per disabili. 

Servizi: Ristorante, 3 bar di cui uno centrale nei pressi dell’anfiteatro, bar in piscina e bar in spiaggia (gestione esterna), 3 piscine di 

cui una per bambini, campo da calcetto, zona dedicata al tiro con l’arco, ampi spazi dedicati al jogging, parco giochi e sala giochi per 

bambini, parcheggio, medico in struttura. Wi-fi: connessione gratuita nelle aree comuni. Servizi a pagamento: Bazar, servizio 

babysitting su richiesta, campo da padel a circa 1 km (esterno alla struttura), noleggio teli mare, illuminazione notturna campi 

sportivi, escursioni. 

Ristorazione: Ristorante con sala climatizzata e servizio a buffet, tavolo assegnato per tutta la durata del soggiorno. Durante la 

settimana sono previste una cena tipica lucana e una cena elegante. Dalle 10:00 alle 11:00 è previsto l’Angolo del Dormiglione che 

prevede una colazione soft al bar piscina con caffè americano e cornetteria, servita dallo staff. Angolo natura e benessere: per gli 

ospiti che scelgono uno stile di vita che predilige una cucina salutistica sono previsti a colazione prodotti specifici (biscotti, gallette 

di riso, torte, latte di soia o di riso, miele al naturale, cereali, bevande del giorno), i prodotti saranno serviti su richiesta dal 

personale della struttura. 

 Intolleranze: per gli ospiti con intolleranze alimentari (glutine/ lattosio) sono disponibili prodotti base confezionati (pane, pasta, 

biscotti senza glutine e/o lattosio, gelato senza lattosio). I clienti potranno integrare portando con sé prodotti confezionati a propria 

scelta. È sempre necessaria la segnalazione di eventuali intolleranze alimentari in fase di prenotazione.  

Biberoneria: locale attrezzato, con seggioloni, stoviglie, microonde, frullatore e TV. A disposizione dei più piccoli: brodo vegetale, 

passato di verdure, passata di pomodoro, assortimento di pastine, carne e pesce (omogeneizzati e latte per la prima infanzia, sia 

liquido che in polvere, non forniti). L’apertura è prevista durante l’orario dei pasti con assistenza del personale. Per agevolare il 

servizio, la sala sarà accessibile mezz’ora prima dell’orario di apertura. 
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Soft Inclusive: La formula prevede pensione completa (colazione, pranzo e cena) con bevande incluse ai pasti (acqua, vino e soft 

drink alla spina). Presso il bar centrale e il bar piscina, dalle 10:00 alle 23:00, consumo illimitato alla spina di acqua, aranciata, cola, 

succhi di frutta, granite e tè freddo, il tutto servito in bicchiere, cocktail di benvenuto il giorno dell’arrivo. “Aperitime” dalle 19:00 

alle 19:30 con offerta di snack salati e cocktail analcolico e alcolico della casa. A pagamento: caffetteria, alcolici e superalcolici 

nazionali ed esteri, bevande e acqua non alla spina e tutti i prodotti confezionati, consumazioni presso il bar in spiaggia. Tutto 

quanto non previsto o indicato nel trattamento. 

Animazione: Il Nicolaus Team vi coinvolgerà rallegrando le vostre giornate con un ricco programma di attività sportive individuali, 

tornei, giochi, corsi di danza e attività specifiche per il benessere del corpo e della mente. Intrattenimento serale musicale, 

spettacoli in anfiteatro, notti magiche con serate esclusive e party a tema, per una vacanza indimenticabile. Il Nicolino Team in 

compagnia della nostra simpatica Mascotte Nicolino, si prenderà cura dei piccoli ospiti con attività suddivise per fasce di età, 

Nicolino baby club 3/5 anni e Nicolino mini club 6/11 anni. Presso il Nicolino Club, area riservata e attrezzata, i vostri bambini 

potranno rivelare i propri talenti, attraverso le innumerevoli e divertenti attività creative, alla scoperta del fantastico mondo di 

Nicolino. Il Nick Club, suddiviso per fasce d’età 12/14 anni e 15/17 anni, spazio dedicato ai teenager, proporrà un programma 

innovativo e orientato a una nuova idea di organizzazione del tempo, coinvolgendoli in numerose attività, party ed esperienze, 

anche social.  
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VALTUR BAIA DEL GUSMAY BEACH RESORT 4* E 5* NEW  

(Peschici, Puglia)   
 
Gusmay Resort si trova a Peschici, in 
Puglia, e comprende due hotel 5 stelle e 
un hotel 4 stelle. Il Resort è composto da 
un corpo centrale con la reception e il 
centro wellness, e da tre blocchi separati 
che ospitano l'Hotel Gusmay, Suite Le 
Dune e l'Hotel Cala del Turco. Tra le 
differenti aree sono strategicamente 
posizionati i ristoranti, i bar, le 2 piscine, i 
2 campi da tennis, il campo da calcetto, 
l’anfiteatro, l’eliporto e il parcheggio. 

Hotel Gusmay 5* 
Raffinate espressioni di eleganza 
mediterranea. Ispirazione progettuale: 
ricreare le sensazioni della natura con 
materiali, colori e suggestioni, rivelate da 
punti di visione spettacolari. Contornato 
dalla duna naturale della baia privata del 
resort, l'Hotel Gusmay che ospita camere 
Comfort, Superior, Junior Suite e Suite. Si 
trova a circa 400 metri dal mare. 
Progettato dall’eccentrico architetto Marcello D'Olivo, con la sua forma ad arco dalle linee architettoniche minimali e il bianco del 
perimetro, riprende idealmente il candore delle falesie di questa zona della Puglia. Le camere di ogni tipologia sono dotate di 
climatizzatore, frigo bar, phon, tv satellitare LCD (1/2/3 a seconda della categoria), telefono diretto, cassaforte. 
 
Suite Le Dune 5* 
Eleganza e relax ad un passo dal mare. Le 30 suite “Le Dune Suite Hotel”, una diversa dall’altra, sono una raffinata oasi di privacy 
sospesa tra il verde della pineta secolare del nostro resort – parte del Parco Naturale del Gargano – e il blu dell’Adriatico. 
Lo studio delle cromie, la suddivisione strategica degli ambienti e la ricerca estetica del design e la vicinanza alla baia riservata le 
rendono la sintesi esemplare dell’unicità del Gusmay Resort, data dall’unione perfetta tra la bellezza della natura e lo studio degli 
ambienti. 
 
Un meraviglioso lido privato in una splendida baia 
La natura in questo punto di mare ha creato un capolavoro e noi abbiamo voluto fare la nostra parte con dettagli pensati per 
rendere il relax nella baia del Gusmay una bellissima esperienza. Le nostre aree pool sono perfettamente integrate all’interno di 
una delle più belle baie pugliesi. Tele leggere che mosse dal vento rendono spettacolari i nostri gazebo in legno. Comodi set di 
ombrelloni e lettini con colori pensati per essere in armonia con il blu dell’Adriatico, il morbido oro della spiaggia a vostro uso 
esclusivo e il verde del Parco Nazionale del Gargano. Visto che la natura in questo punto di mare ha creato un capolavoro, abbiamo 
voluto fare la nostra parte con dettagli pensati per rendere il relax nelle baia di Gusmay una bellissima esperienza in un hotel 5 
stelle in Puglia con spiaggia privata. Il nostro lido è elegantemente attrezzato e ogni camera ha il proprio spazio riservato. Le due 
punte rocciose ai lati della baia creano un anfiteatro naturale che regala ai nostri ospiti la sensazione di ammirare un vero e proprio 
tempio della natura. Mentre si godono in assoluto relax un Adriatico ancora segreto. 

Pool Area  
Un mare che è tra i più puliti e limpidi della Puglia è la nostra piscina più bella. Ci siamo fatti guidare dal suo blu e gli abbiamo 
messo accanto due ampie piscine attrezzate per adulti e bambini. Sono immerse nel verde del Parco Nazionale del Gargano e sono 
perfette per momenti di relax e brevi nuotate, per sorseggiare un drink vitaminico dopo un bagno tra le onde, per lasciarsi 
accarezzare dal nostro sole e fare un pieno di energia buona. 
 
Eco-wellness nel cuore verde del Gargano. 
Abbiamo immaginato così il nostro centro Pinea. Uno scrigno pieno di benessere che si ispira ai benefici del particolare microclima 
di questa zona e li cattura per donarli ai nostri ospiti. Ci facciamo ispirare dalla natura, le chiediamo in prestito le sue risorse migliori 
e le utilizziamo per rendere unici i nostri trattamenti. E chi desidera ritrovare insieme al nostro staff di professionisti dello stare 
bene una rinnovata armonia tra mente, corpo e cuore potrà disporre di una consulenza attenta e altamente qualificata. I 
rigeneranti momenti di benessere del centro Pinea mettono a vostra disposizione sauna, bagno turco, percorso Kneipp, pool 
riscaldata idromassaggio, cromoterapia, doccia sensoriale, salette speciali per i trattamenti estetici e massaggi di vario tipo. Una 
piccola palestra attrezzata con percorso fitness e programmi messi a punto da un personal trainer completano la nostra offerta. 
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Ristorazione 
La nostra filosofia che incontra una eccellente realtà: valorizzazione delle eccellenze della Puglia, frutto di un attento percorso di 
ricerca che passa anche da un rapporto diretto e privilegiato con i produttori del territorio. Che ci permette di offrire ai nostri ospiti 
solo il meglio, con estrema attenzione per ogni singolo passaggio, dalla selezione delle materie prime al servizio in tavola. 
Tradizione, passione e innovazione sono le nostre linee guida. Perché una vacanza può essere bella solo se sa essere anche 
straordinariamente buona. Cucina senza glutine: tra i plus della nostra cucina, il menu di ricette senza glutine attentamente 
studiate per offrire ai nostri ospiti un’ampia scelta di piatti. 
 
Bistrò Il Canneto 
Affacciato direttamente sulla splendida baia privata “Gusmay”, è l’ambiente ideale per poter pranzare con gustosi piatti dallo stile 
mediterraneo e deliziarsi con ottimi e sfiziosi spuntini gastronomici. Il nostro bistrò è un trionfo di sapori che parte dalla freschezza 
degli ingredienti per mettere in tavola una grande varietà di proposte, capaci di soddisfare i desideri di tutti. Ogni giorno 
prepariamo piatti pugliesi, le ricette simbolo della cucina italiana e alcune proposte di ispirazione internazionale, studiate per trarre 
il massimo dalle materie prime di stagione. 
 
I tavoli saranno assegnati e rimarranno tali per tutto il soggiorno. Le pietanze saranno servite al tavolo e per favorire il 
distanziamento dei tavoli dei ristoranti è favorito il servizio all’esterno. Alcune pietanze verranno servite, da un nostro addetto 
presso il banco di distribuzione show cook opportunamente protetto da barriere anti dropltes. Eventuali variazioni al servizio di 
ristorazione, se autorizzate dalle autorità competenti, verranno prese in considerazione successivamente. 
Per gli ospiti più esigenti, in area riservata all'aperto, il Bistrò Il Canneto propone un ricco e variegato menù à la carte. 
 
Lounge Bar La Baia 
Un vero e proprio tempio del bere d’autore con raffinata musica dal vivo. 
I nostri bar tender utilizzano solo liquori eccellenti, selezionati con grande attenzione per realizzare cocktail impeccabili che 
uniscono i classici di sempre a proposte creative elaborate partendo dalla frutta di stagione. Un’altra grande passione è la ricerca 
che abbiamo portato nella nostra carta dei vini. 
La compiliamo periodicamente con l’ambizione di farvi degustare i migliori vini della Puglia e italiani. Con alcune imprescindibili 
bottiglie internazionali. Grande varietà anche di proposte analcoliche. Perché i veri bar tender sanno incantare tutti! 
 
Ristorante La Fenice 
Nel cuore del nostro resort, sorge il ristorante La Fenice. 
Un’armoniosa struttura circolare che abbraccia e accoglie gli ospiti del Gusmay Resort a colazione, nella quale lasciarsi avvolgere 
dai sapori della cucina mediterranea dove la natura incontaminata fa da cornice. 
Tra i plus del nostro amore per il buon gusto, la varietà della ricchissima colazione che porta in scena un vero e proprio capolavoro 
di sapori dolci e salati, colori e profumi. Grazie all’estro creativo dei nostri chef che preparano molti piatti al momento. 
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NICOLAUS CLUB MEDITUR VILLAGE 4* 

(Carovigno Marina, Puglia)   
 
Situato direttamente sul mare, dal cui è 
separato solo da una folta pineta 
appartenente al villaggio, la struttura si 
compone di tre aree: residence, camping 
e Nicolaus Club. Dispone di camere 
nuove, adatte a una vacanza al mare per 
tutta la famiglia, e gode di una posizione 
straordinaria a pochi minuti dalla riserva 
naturale di Torre Guaceto e dalla 
"bianca" Ostuni. Dista circa 20 km 
dall’aeroporto di Brindisi. 

Zona mare antistante al complesso con 
accesso diretto, in gran parte 
caratterizzato da scogliera bassa e 
piccole zone di sabbia. Nel raggio di 1,5 
km spiagge libere di sabbia, parte 
integranti della Riserva Marina di Torre 
Guaceto, raggiungibili con navetta 
gratuita ad orari prestabiliti (escluso il 
sabato). 

La struttura dispone di 160 unità abitative suddivise tra camere hotel e appartamenti. 
Formula Hotel Le camere, tutte al piano terra, sono dotate di aria condizionata autonoma, servizi con doccia e asciugacapelli, 
minifrigo, TV Led con servizio Sky e patio/terrazzino attrezzato. Si suddividono in: Comfort, con arredo di design, fino a 4 posti letto. 
Le triple e le quadruple dispongono di doppio ambiente con cameretta con letto a castello; Superior, con arredi in legno total white, 
terrazzino privato e cassetta di sicurezza. Possono essere matrimoniali o con letto aggiunto o culla; Junior Suite, a 4 posti letto, 
costituite da camera con letto matrimoniale e camera con 2 letti separati; Junior Suite Superior (unico ambiente) a 3 posti letto, 
dispongono di terrazzino con lettino e sdraio e vasca esterna. Tutte le Junior Suite, con ingresso autonomo e terrazzino attrezzato, 
sono dotate di servizi privati con doccia, climatizzatore automatico, TV Led 50 pollici, cassaforte. Prevedono servizio cortesia Vip 
con accappatoio e bagnoschiuma all’Olio di Oliva, bollitore e macchina da caffè. Le Junior Suite Superior includono anche la 
postazione spiaggia in prima fila. 
Formula Residence Bilo 2/4: appartamenti a 4 posti letto con ingresso indipendente e spazio esterno attrezzato. Sono dotati di una 
camera con letto matrimoniale, soggiorno con 2 letti singoli ed angolo cottura, fornito di tutti i comfort, e servizi tipici della 
categoria. Bagno con doccia, set cortesia, TV Led con servizio Sky, aria condizionata autonoma. Bilo 2/5: appartamenti a 5 posti 
letto con ingresso indipendente e dotati di una camera con letto matrimoniale, soggiorno con un letto a castello ed un divano letto 
singolo. L’angolo cottura attrezzato è invece separato in un vano dedicato. Bagno con doccia, set cortesia, TV Led con servizio Sky, 
aria condizionata autonoma e terrazzino privato esterno attrezzato. 

Servizi: 2 ristoranti, bar nella zona pineta, una piscina semiolimpionica per adulti e una per bambini, campo da calcetto in erba 
sintetica a 7, campo da tennis in cemento, campo da basket, campo da beach volley, 2 campi da bocce, ping-pong, anfiteatro, sala 
polivalente di circa 200 mq, parcheggio interno non custodito, canali Sky tv in tutte le sistemazioni. Wifi: connessione gratuita 
nellearee comuni coperte dal segnale e in spiaggia. Servizi a pagamento: noleggio teli mare, e-station, market con articoli di prima 
necessità, rivendita tabacchi, giornali, souvenir, artigianato locale, servizio babysitting su richiesta, noleggio bici interno, noleggio 
auto, servizio medico, personal photo, parrucchiere, lavanderia a monete, escursioni. 

Pet Friendly, animali ammessi di piccola e media taglia (cani, gatti, volatili in gabbia, conigli), escluso aree comuni. A disposizione 
degli amici a 4 zampe ciotole e tappeto/cuccia in camera, possibilità di accesso in spiaggia in zona dedicata, spazi per far 
passeggiare il cane, presenti in struttura 3 dog toilette con sacchetti igienici. Inoltre, su richiesta in loco (pagamento extra) visita 
specialistica del veterinario in hotel, convenzione con un negozio di animali per acquisto crocchette e altri prodotti con consegna in 
struttura. 

Animazione: Il Nicolaus Team vi coinvolgerà rallegrando le vostre giornate con un ricco programma di attività sportive, tornei, 
giochi, corsi di danza e attività specifiche per il benessere del corpo e della mente. La sera intrattenimento musicale, spettacoli in 
anfiteatro, notti magiche con serate esclusive e party a tema, per una vacanza indimenticabile. Il Nicolino Team, in compagnia della 
nostra simpatica Mascotte Nicolino, si prende cura dei piccoli ospiti con attività suddivise per fasce di età: Nicolino Baby Club 3/5 
anni, Nicolino Mini Club 6/11 anni. Presso il Nicolino Club, area coperta e attrezzata, i vostri bambini potranno rivelare i propri 
talenti, attraverso le innumerevoli e divertenti attività creative, alla scoperta del fantastico mondo di Nicolino. Il Nick Club suddiviso 
per fasce d’età 12/14 anni e 15/17 anni, è lo spazio dedicato ai teenager che propone un programma innovativo e orientato a una 
nuova idea di organizzazione del tempo, coinvolgendoli in attività dedicate, anche social.  
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NICOLAUS CLUB ALIMINI SMILE 

(Otranto, Puglia)   
 
Il villaggio turistico, di categoria R.T.A. 4 
stelle, nasce dalla conversione di un 
complesso residenziale in formula hotel. 
Struttura semplice ma curata, immersa in un 
parco di 6 ettari, composta da unità in stile 
cottage in muratura con tetto in legno. E' 
situato nelle vicinanze di Otranto, gioiello 
del Salento, in una zona caratterizzata da 
bellissime spiagge e dallo splendido scenario 
dei laghi Alimini.  

La spiaggia convenzionata si trova a 3,7 km 
ed è collegata da un comodo servizio 
navetta continuo e gratuito. Il lido, ideale 
per le famiglie, si estende su un’ampia 
distesa di sabbia fine con un mare azzurro e 
cristallino dal fondale dolcemente 
digradante. É attrezzato con ombrelloni e 
lettini, servizi igienici, docce e bar 
(consumazioni a pagamento). A circa 1500 
mt, nella zona dei laghi Alimini, si trova una 
spiaggia libera di sabbia fine, confinante con la pineta.  

40 camere in formula hotel, tutte al piano terra, dotate di servizi con doccia e asciugacapelli, TV, aria condizionata autonoma, 
minifrigo e veranda attrezzata. Si suddividono in: Classic, di dimensioni contenute, fino a 3 posti letto situate nella zona centrale del 
villaggio; Family, da 2 a 4 posti letto, composte da soggiorno con divano letto doppio estraibile o a castello e camera matrimoniale, 
split aria condizionata in camera, TV in soggiorno. 48 appartamenti in formula residence, tutti al piano terra e dotati di ingresso 
indipendente, aria condizionata autonoma, veranda esterna, piccolo giardino, angolo cottura e servizi con doccia. Sono disponibili 
nelle seguenti tipologie: Bilocali, appartamenti da 2 a 4 posti letto, composti da camera matrimoniale, soggiorno con angolo cottura 
attrezzato e due posti in divano letto estraibile o letto a castello, ampia veranda e angolo cottura esterno; Trilocali, appartamenti 
da 5 a 6 posti letto, composti da soggiorno con divano letto doppio estraibile, 2 camere matrimoniali, ampia veranda e angolo 
cottura esterno. Disponibilità di appartamento trilocale per persone con disabilità. 

Servizi: Ristorante, 2 bar di cui uno in piscina, piscina con fondale digradante, piscina per bambini con scivoli, campo da tennis e 
campo da calcetto in erba sintetica, campo da padel, campo da beach volley, area giochi per bambini, area fitness all'aperto, 
minigolf, solarium, parcheggio interno non custodito. Wi-Fi: connessione gratuita nelle aree comuni. Servizi a pagamento: Campo 
da padel, noleggio teli mare, minimarket, lavanderia a gettoni, escursioni; corsi sub e immersioni guidate, vela, surf, equitazione e 
noleggio barche nei pressi della struttura (convenzione esterna). 

Ristorazione: Per i clienti che scelgono la formula hotel, ristorante a buffet con sala climatizzata e veranda all’aperto. Durante la 
settimana è prevista una cena tipica. A colazione è previsto l’Angolo del Dormiglione che prevede una colazione soft al bar dalle 
10:00 alle 12:00, con caffè americano e cornetteria. Angolo natura e benessere: per gli ospiti che scelgono uno stile di vita 
salutistico è previsto a pranzo e a cena un corner con prodotti specifici. Angolo pappe e mamme: possibilità di richiedere alimenti 
preparati al momento per i più piccoli, mezz'ora prima dell'apertura del ristorante e durante l'orario dei pasti. Intolleranze: per gli 
ospiti con intolleranze alimentari (glutine/ lattosio) sono disponibili prodotti base confezionati (pane, pasta, biscotti senza glutine 
e/o lattosio, gelato senza lattosio). I clienti potranno integrare portando con sé prodotti confezionati a propria scelta.  

Soft Inclusive: La formula prevede pensione completa (colazione, pranzo e cena) con bevande incluse ai pasti (vino della casa, 
acqua, soft drink alla spina). Presso il bar della piscina dalle 09:00 alle 19:00 consumo illimitato di acqua, aranciata, cola, succhi di 
frutta e tè freddo, tutto da dispenser in bicchieri di plastica. A pagamento: consumazioni presso l'altro bar interno e il bar spiaggia, 
alcolici e superalcolici nazional ed esteri, caffetteria, bevande e acqua non alla spina, gelati, snack e tutti i prodotti confezionati. 
Tutto quanto non previsto o indicato nel trattamento. 

Animazione: Il Nicolaus Team vi coinvolgerà rallegrando le vostre giornate con un ricco programma di attività sportive, tornei, 
giochi, corsi di danza e attività specifiche per il benessere del corpo e della mente. La sera intrattenimento musicale, spettacoli in 
anfiteatro, notti magiche con serate esclusive e party a tema, per una vacanza indimenticabile. Il Nicolino Team, in compagnia della 
nostra simpatica Mascotte Nicolino, si prende cura dei piccoli ospiti con attività suddivise per fasce di età: Nicolino Baby Club 3/5 
anni, Nicolino Mini Club 6/11 anni. Presso il Nicolino Club, area coperta e attrezzata, i vostri bambini potranno rivelare i propri 
talenti, attraverso le innumerevoli e divertenti attività creative, alla scoperta del fantastico mondo di Nicolino. Il Nick Club suddiviso 
per fasce d’età 12/14 anni e 15/17 anni, è lo spazio dedicato ai teenager che propone un programma innovativo e orientato a una 
nuova idea di organizzazione del tempo, coinvolgendoli in attività dedicate, anche social. 
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VALTUR CALABRIA OTIUM RESORT 4* 

(Villapiana Scalo, Calabria)   
 
Questo resort sorge su un'area pianeggiante al 
confine con una lunga spiaggia, a cui si accede 
attraversando una rigogliosa pineta. Situato alle 
porte di Sibari, considerata tra le più belle colonie 
greche e tra i siti archeologici più interessanti, 
con le millenarie rovine e i reperti mobili 
conservati nel Museo Archeologico, il resort è 
realizzato con i più avanzati criteri architettonici, 
nel rispetto dell’ambiente che lo circonda.  

Ampia e lunga spiaggia di sabbia raggiungibile 
attraverso un breve percorso di 200 metri 
all’interno di una pineta. È costituita da sabbia e 
ghiaia, con prevalenza di piccoli ciottoli sulla 
battigia. Il lido privato è attrezzato con 
ombrelloni e lettini, bar, spogliatoi e bagni. 
Disponibile sedia Job per ospiti con difficoltà 
motorie. 

364 camere confortevoli e luminose, dotate di 
servizi con doccia e asciugacapelli, telefono, aria condizionata, TV, cassetta di sicurezza, minifrigo. Sono distribuite su 3 piani, con 
ascensore, intorno alla piscina e sono suddivise in Classic, Classic Lato Piscina e Junior Suite (quest’ultime con possibilità di 5° letto) 
tutte con balcone o patio attrezzato. Le camere dispongono da 2 a 4 posti letto, le quadruple sono situate al piano terra. Disponibili 
camere per persone con disabilità fino a 3 persone.  

Servizi: Ristorante, pizzeria, 3 bar di cui uno nella hall, uno in piscina e uno in spiaggia, piscina di 1500 mq con solarium attrezzato, 
campo da polivalente pallavolo e basket, campo da calciotto, campo da squash, 2 campi da tennis, 2 campi da bocce, campo da 
padel, beach volley, palestra, canoe e pedalò, area giochi per bambini, sala congressi con capienza massima di 350 posti, servizio 
medico ad orari prestabiliti, parcheggio recintato non custodito. Wifi: connessione disponibile e gratuita nelle aree comuni. SERVIZI 
A PAGAMENTO: Campo da padel, noleggio teli mare, negozio di articoli artigianali e rivendita giornali, illuminazione impianti 
sportivi, servizio medico, escursioni. Centro Benessere con sauna, cabina del sale, percorso Kneipp, vasca idromassaggio, docce 
emozionali, zona relax ed una zona dedicata ai massaggi e alle cure estetiche.  

ALL INCLUSIVE: La formula prevede pensione completa (colazione, pranzo e cena) con bevande incluse ai pasti (acqua, aranciata, 
cola, birra e vino alla spina). Possibilità di cenare presso la Pizzeria Pollino (disponibilità previa prenotazione, posti limitati). Presso il 
bar piscina o lobby bar, open bar dalle ore 8:00 alle ore 24:00, con soft drink (acqua, aranciata, cola), birra, tutti alla spina, 
caffetteria espressa, tè freddo in caraffa, granite ed alcune bevande alcoliche (1 amaro locale ed 1 limoncello), gelato sfuso. Presso 
il bar in spiaggia, durante gli orari di apertura, sono inclusi soft drink e birra, tutti alla spina, tè freddo in caraffa e snack salati. 
"Aperitime" presso il bar piscina dalle 19:00 alle 19:30. A pagamento: bevande alcoliche non elencate, caffè decaffeinato, vini e 
bevande in lattina o bottiglia, gelati e tutti i prodotti confezionati. Tutto quanto non previsto o indicato nel trattamento. Tutte le 
bevande e gli snack saranno serviti dal personale dell'hotel. 

Ristorante centrale con servizio a buffet e tavolo assegnato per tutta la durata del soggiorno, ampia veranda esterna e sala interna 
climatizzata. A cena invitanti grigliate. Durante la settimana sono previste una cena tipica e una cena marinara. Pizzeria Pollino, 
aperta a cena, con terrazza panoramica, inclusa nel trattamento (disponibilità previa prenotazione, posti limitati). Per chi ama 
svegliarsi con calma, a colazione è previsto l’angolo Dolce Dormire che prevede una colazione soft al bar dalle 10:00 alle 12:00, con 
caffè espresso e cornetteria. Intolleranze: per gli ospiti con intolleranze alimentari (glutine/lattosio) sono disponibili prodotti base 
confezionati (pane, pasta, biscotti senza glutine e/o lattosio, gelato senza lattosio). I clienti potranno integrare portando con sé 
prodotti confezionati a propria scelta. È sempre necessaria la segnalazione di eventuali intolleranze alimentari in fase di 
prenotazione. Biberoneria: locale attrezzato e dotato di scaldabiberon, microonde, frigorifero, mixer e sterilizzatore con assistenza 
di personale. Sono disponibili frutta fresca, biscotti per l’infanzia, pastine, latte fresco, prodotti base come brodo vegetale, passato 
di verdure, passata di pomodoro, omogeneizzati.  

Animazione: L’Équipe Valtur, in collaborazione con lo staff dell’hotel, ha preparato per voi un ricco palinsesto di proposte e 
appuntamenti: attività sportive, tornei, corsi e attività specifiche per il benessere del corpo e della mente si accompagneranno a 
spettacoli, piccole sorprese e veri e propri happening, occasioni di incontro e conoscenza con gli ospiti del villaggio. Un fitto 
programma di proposte per disegnare la vostra vacanza sulle vostre esigenze, e renderla indimenticabile. Il Team di Valturland, il 
meraviglioso mondo dei bambini, si prenderà cura dei piccoli ospiti Valtur con attività pensate apposta per loro. Il Tribe Club (14/17 
anni) inoltre, dedicato ai teenager, proporrà un programma dinamico e vario. Sport, laboratori, eventi, party e camp con istruttori e 
tutor attentamente selezionati, per una proposta di intrattenimento sempre in linea con le ultime tendenze, che inviti i ragazzi a 
mettersi alla prova e li accompagni alla scoperta delle esperienze dell’età adulta, ne stimoli la curiosità e ne estenda gli orizzonti. 
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NICOLAUS CLUB BAGAMOYO RESORT 3* sup 

(Marina di Sibari, Calabria)   
 
 
Direttamente sul mare, immerso in una 
pineta che arriva fino alla spiaggia, il 
villaggio sorge su un’ampia area 
pianeggiante. È composto da un corpo 
centrale e da unità a schiera dove si 
trovano le camere. I grandi spazi, i servizi e 
la vicinanza al mare, rendono il resort 
adatto alla vacanza al mare in famiglia e ai 
teenager, grazie anche alla vivace 
animazione fino a tarda sera. 
 
Un’infinita distesa di sabbia bianca, a circa 
150 mt dall'area centrale del villaggio, 
raggiungibile con una comoda passeggiata 
attraverso la pineta. La spiaggia è costituita 
da sabbia e ghiaia, con prevalenza di piccoli 
ciottoli sulla battigia. È attrezzata con 
ombrelloni e lettini, bar e servizi. La 
postazione in prima fila (a pagamento) 
prevede lettini king size e prima fornitura 
teli mare. Disponibilità di sedia Job per 
ospiti con difficoltà motorie. 

220 camere ubicate in palazzine, da uno e due piani, immerse nel verde. Dispongono tutte di aria condizionata, TV, telefono, 
cassetta di sicurezza, minifrigo, servizi con doccia e asciugacapelli. Si suddividono in: Classic fino a 5 posti letto, 5° letto per ragazzi 
fino a 18 anni, con arredi semplici ed essenziali; Comfort fino a 3 posti letto, divano letto per ragazzi fino a 18 anni, con arredi 
curati, alcune con patio o balcone (con supplemento); Deluxe fino a 4 posti letto, ampie, completamente e finemente ristrutturate 
e tutte al piano terra. Per gli ospiti con sistemazione nelle camere Deluxe è previsto: couverture serale, set linea cortesia plus, 
ciabattine, macchina del caffè espresso con dotazione di cialde, prima fornitura analcolica minibar, fornitura giornaliera di 2 
bottigliette di acqua, telo mare con cambio giornaliero. Disponibili su richiesta camere per clienti con disabilità fino a 4 posti letto. 
 
Servizi: Ristorante, 2 bar di cui uno in piscina e uno in spiaggia, piscina, 2 campi da bocce, 2 campi da tennis in cemento, ping-pong, 
campo da calcio, campo da beach volley, tiro con l'arco, area giochi per bambini, ambulatorio medico utilizzabile previa 
prenotazione, parcheggio interno non custodito, pediatra residente dall’ 09/06 al 08/09. Wifi: connessione gratuita in zona piscina 
e ricevimento. Servizi a pagamento: Noleggio teli mare, boutique, servizio babysitting su richiesta, giornali, tabacchi, fotografo, 
noleggio canoe e tavole da SUP, escursioni. Nelle vicinanze centro ippico e campo da golf. 
 
Pet Friendly: Animali ammessi di taglia media (cani, gatti, conigli, volatili in gabbia), su richiesta e a disponibilità limitata, in camera 
comfort patio/balcone, escluso aree comuni. A disposizione degli amici a 4 zampe ciotole e tappeto/cuccia in camera, sacchetti 
igienici, spazi per far passeggiare il cane. Possibilità di accesso in spiaggia in zona riservata (sono escluse le prime file) con ingresso 
in acqua consentito fino alle ore 09:00 del mattino e dopo le ore 18:00, cosi come da regolamento comunale in vigore per tutte le 
spiagge. Per maggiori informazioni, consulta il regolamento. 
 
Ristorazione: Ristorante centrale con servizio a buffet e tavolo assegnato per tutta la durata del soggiorno. Gli chef rivisiteranno i 
piatti prediligendo, in particolare nella linea degli antipasti, della frutta e dei dolci, innovative proposte monoporzione. 
Durante la settimana sono previste una cena tipica calabrese e una cena elegante. Dalle 09:30 alle 11:00 è previsto l’Angolo del 
Dormiglione che prevede una colazione soft al bar piscina con caffè americano e cornetteria, servita dallo staff. 
Angolo natura e benessere: per gli ospiti che scelgono uno stile di vita che predilige una cucina salutistica sono previsti a colazione 
prodotti specifici (biscotti, gallette di riso, torte, latte di soia o di riso, miele al naturale, cereali, bevande del giorno), i prodotti 
saranno serviti su richiesta dal personale della struttura. Intolleranze: per gli ospiti con intolleranze alimentari (glutine/ lattosio) 
sono disponibili prodotti base confezionati (pane, pasta, biscotti senza glutine e/o lattosio, gelato senza lattosio). I clienti potranno 
integrare portando con sé prodotti confezionati a propria scelta. È sempre necessaria la segnalazione di eventuali intolleranze 
alimentari in fase di prenotazione. Biberoneria: locale attrezzato con microonde, scaldavivande, frullatore, frigo, lavello e 
seggioloni. A disposizione dei più piccoli: pastine, brodi, passati, omogeneizzati (carne, pesce, frutta), frutta fresca, biscotti, tisane, 
succhi di frutta, yogurt, latte fresco (non in polvere).  
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Soft Inclusive: La formula prevede pensione completa (colazione, pranzo e cena) con bevande incluse ai pasti (acqua, soft drink e 
vino alla spina), cocktail di benvenuto il giorno di arrivo, open bar, dalle 8:00 alle 24:00, presso il bar piscina con consumo illimitato 
di acqua, soft drink (tutti alla spina serviti in bicchiere), tè freddo in caraffa e granite. Presso il bar in spiaggia, durante gli orari di 
apertura, sono inclusi soft drink alla spina (serviti in bicchiere) e tè freddo in caraffa. "Aperitime" presso il bar piscina dalle 19:00 
alle 19:30. A pagamento: caffetteria, birra, alcolici e superalcolici nazionali ed esteri, bevande e acqua non alla spina, gelati e tutti i 
prodotti confezionati. Tutto quanto non previsto o indicato nel trattamento. 
 
Animazione: Il Nicolaus Team vi coinvolgerà rallegrando le vostre giornate con un ricco programma di attività sportive individuali, 
tornei, giochi, corsi di danza e attività specifiche per il benessere del corpo e della mente. Intrattenimento serale musicale, 
spettacoli in anfiteatro, notti magiche con serate esclusive e party a tema, per una vacanza indimenticabile. Il Nicolino Team in 
compagnia della nostra simpatica Mascotte Nicolino, si prenderà cura dei piccoli ospiti con attività suddivise per fasce di età. Presso 
il Nicolino Club, area riservata e attrezzata, i vostri bambini riveleranno i loro talenti, attraverso le innumerevoli e divertenti attività 
creative, alla scoperta del fantastico mondo di Nicolino.Il Nick Club, suddiviso per fasce d’età 12/14 anni e 15/17 anni, spazio 
dedicato ai teenager, cuore pulsante del villaggio, proporrà un programma innovativo e orientato a una nuova idea di 
organizzazione del tempo, coinvolgendoli in numerose attività ed esperienze, anche social.  
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NICOLAUS CLUB SOLEMARE 4* 

(Capo Vaticano, Calabria)   
 
A pochi passi dalla scogliera di Capo 
Vaticano e a soli 8 Km da Tropea, la 
struttura, che si estende su una superficie 
di 50.000 mq interamente pianeggiante, è 
immersa in una ricca e rigogliosa 
vegetazione e gode di una posizione 
privilegiata direttamente nella 
meravigliosa Baia del Tono con vista 
panoramica sull’arcipelago delle Isole 
Eolie. 
Di sabbia bianca, con presenza di ciottoli 
sulla battigia, è situata a pochi metri dalle 
camere e si affaccia sulle splendide acque 
turchesi e cristalline della Costa degli Dei. 
Il Lido è composto da una parte privata 
sopraelevata a livello piscina, attrezzata 
con bar (gestione esterna), ombrelloni e 
lettini a disposizione degli ospiti, ed una 
parte demaniale di libera fruizione, il cui 
accesso è facilitato da una scaletta in 
legno. 

142 unità abitative, situate in blocchi sparsi nell’area verde della struttura. Sono dotate di aria condizionata (le camere economy 
con un solo split aria condizionata indipendentemente dal numero degli ambienti), cassaforte, servizi con doccia e asciugacapelli, 
TV, frigo o minifrigo, set cortesia e 2 bottigliette di acqua all’arrivo. Si suddividono in: Economy, fino a 3 posti letto (culla non 
possibile), con arredamento semplice ed essenziale. Possono godere di vista giardino o vista monte, le doppie situate al piano terra 
con finestra, le triple al piano terra o piano rialzato con angolo cottura; Family classic, 4 posti letto (massima occupazione 2 adulti e 
2 bambini fino a 13 anni, culla non possibile), doppio ambiente, a piano terra, con camera matrimoniale e soggiorno con letto a 
castello e angolo cottura, split aria condizionata e TV in soggiorno; Family Classic Trilocale, da 4 a 5 posti letto, al piano rialzato, 
composto da tre ambienti con camera matrimoniale, camera con 3 letti singoli e cucina, unico split aria condizionata nella camera 
matrimoniale. Tutte con patio esterno o veranda. L’angolo cottura e la cucina possono essere attivati su richiesta, a pagamento; 
Comfort, fino a 3 posti letto (culla non possibile), con arredo recentemente rinnovato, situate al piano terra con finestra vista 
giardino (doppie), al primo piano con finestra vista monte e spazio esterno condiviso con vista giardino (doppie e triple); Superior, 
fino a 4 posti letto piani (culla non possibile), situate nell’area più centrale della struttura e più vicino al mare. Hanno tutte vista 
giardino, con patio al piano terra e balcone al primo piano; Family Superior Trilocale, a 5 posti letto, costituite da camera 
matrimoniale e una camera con 3 letti singoli con finestra interna che affaccia sulla cucina, aria condizionata in tutti gli ambienti e 
lavatrice. La cucina può essere attivata su richiesta, a pagamento. Piccolo spazio esterno condiviso; Junior Suite, fino a 4 posti letto, 
arredate in modo curato, dispongono di 2 ambienti spaziosi. Ubicate al piano terra con patio o primo piano con balconcino alla 
francese, tutte vista giardino, con aria condizionata in entrambi gli ambienti, doppia cabina armadio, bollitore acqua, prima 
fornitura minibar gratuita (2 birre in lattina, 2 soft drink in lattina e 4 bottigliette di acqua). 

Servizi: Ristorante, 2 bar di cui uno centrale nell’area anfiteatro e uno in spiaggia (gestione esterna), un’unica grande piscina 
composta da una vasca semiolimpionica per adulti, una vasca per bambini e una zona relax con idromassaggio, campo polivalente 
tennis/calcetto, beach volley in area dedicata, area giochi per bambini, anfiteatro, parcheggio scoperto e non custodito, servizio 
transfer gratuito da/per la stazione ferroviaria di Ricadi in orario diurno. Wi-Fi: connessione gratuita nelle aree comuni (reception, 
bar centrale, area piscina, ristorante). Servizi a pagamento: Noleggio teli mare, minimarket/bazar, lavanderia, illuminazione 
notturna campi sportivi, escursioni. 

Ristorazione: Ristorante “I Giardini di Nausicaa” con servizio a buffet, sala interna climatizzata e ampia terrazza all’aperto dalla 
quale è possibile godere di una spettacolare vista sullo Stromboli. I tavoli, in terrazza e nella sala interna, sono assegnati all’inizio 
del soggiorno a discrezione della direzione. Durante la settimana è prevista una cena tipica calabrese. Angolo natura e benessere: 
per gli ospiti che scelgono uno stile di vita che predilige una cucina salutistica sono previsti a colazione prodotti specifici (fette 
biscottate, gallette di riso, torte, latte di soia o di riso, miele al naturale, cereali, frutta del giorno); i prodotti saranno serviti su 
richiesta dal personale della struttura. Intolleranze: per gli ospiti con intolleranze alimentari (glutine/lattosio) sono disponibili 
prodotti base confezionati (pane, pasta, biscotti senza glutine e/o lattosio, gelato senza lattosio). I clienti potranno integrare 
portando con sé prodotti confezionati a propria scelta. È sempre necessaria la segnalazione di eventuali intolleranze alimentari in 
fase di prenotazione. Angolo pappe e mamme: spazio allestito all’interno del ristorante, durante l’orario dei pasti. A disposizione 
dei più piccoli, pastine, brodi vegetali e/o di carne, passati di verdure, salsa di pomodoro, carne e pesce al vapore o frullata, biscotti 
prima infanzia, crema di riso e semolino, latte di soia, latte fresco, frutta fresca. Il servizio sarà supportato dal personale di sala. 
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Pensione Completa con Bevande ai Pasti: La formula prevede pensione completa (colazione, pranzo e cena) con bevande incluse ai 
pasti (acqua, vino, cola, aranciata da dispenser), caffetteria e succhi da dispenser durante la prima colazione, cocktail di benvenuto 
analcolico della casa la sera dell’arrivo con snack vari. “Aperitime” dalle 19:00 alle 19:30 con offerta di snack salati e cocktail 
analcolico della casa, serviti dal personale bar. A pagamento: bevande fuori dall’orario dei pasti, consumazioni presso i bar, 
caffetteria, alcolici e superalcolici nazionali ed esteri. Tutto quanto non previsto o indicato nel trattamento. 

Animazione: Il Nicolaus Team vi coinvolgerà rallegrando le vostre giornate con un ricco programma di attività sportive prettamente 
individuali, tornei, giochi, corsi di danza e attività specifiche per il benessere del corpo e della mente. La sera intrattenimento 
musicale, spettacoli in anfiteatro, notti magiche con serate esclusive e party a tema, per una vacanza indimenticabile. Il Nicolino 
Team in compagnia della nostra simpatica Mascotte Nicolino, si prenderà cura dei piccoli ospiti con attività suddivise per fasce di 
età, Nicolino baby club 3/5 anni e Nicolino mini club 6/11 anni. Presso il Nicolino Club, area riservata e attrezzata, i vostri bambini 
potranno rivelare i propri talenti, attraverso le innumerevoli e divertenti attività creative, alla scoperta del fantastico mondo di 
Nicolino. Il Nick Club 12/17 anni, spazio dedicato ai teenager, cuore pulsante del villaggio, proporrà un programma innovativo e 
orientato a una nuova idea di organizzazione del tempo, coinvolgendoli in numerose attività, party ed esperienze, anche social. 
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VALTUR BAIA DEI PINI RESORT 4* 

(Budoni, Sardegna)   
 
Adiacente ad una lunga spiaggia bianca di 
sabbia fine, dalla quale è separato da 
incantevoli dune ricche di gigli selvatici, il 
Valtur Sardegna Baia dei Pini è circondato 
dalla rigogliosa macchia mediterranea 
dell’area marina protetta di Budoni. 
L’architettura, i giardini curati, la qualità della 
ristorazione, il ricco programma di 
animazione e la vicinanza al mare e a località 
rinomate, ne fanno uno dei migliori resort 
della Sardegna, adatto alla vacanza di tutta la 
famiglia. Il centro di Budoni è raggiungibile 
con una piacevole passeggiata (1000/1500 
metri) in piano, su marciapiede, percorrendo 
una via con bar, gelaterie, negozietti e, a 
luglio e agosto, le imperdibili bancarelle. 
Dista circa 40 km dal porto e aeroporto di 
Olbia. 

A 200 metri dal parco piscine. La splendida 
spiaggia di sabbia fine di Sa Capannizza, è 
raggiungibile tramite un percorso privo di barriere architettoniche, attraversando a piedi un ponticello in legno che porta a un 
breve sterrato, che separa il Resort dalle dune di sabbia e dalla passerella d’accesso al mare. È attrezzata con ombrelloni e lettini 
(fino ad esaurimento disponibilità) e servizi. Disponibilità di sedia Job per ospiti con difficoltà motorie.  

250 camere Classic, circondate da rigogliosi giardini. Da 2 a 4 posti letto, sono arredate in stile rustico tipicamente sardo, con letto 
matrimoniale più un letto singolo per le triple o un letto a castello per le quadruple. Alcune situate al primo piano e la maggioranza 
a piano terra. Sono disponibili camere comunicanti fino a 5 posti letto. Possibilità di camere comunicanti fino a 4 posti letto con un 
bagno con servizi idonei a persone con disabilità. Tutte le camere sono dotate di servizi con doccia e asciugacapelli, telefono, aria 
condizionata/riscaldamento, TV LCD, cassetta di sicurezza elettronica e minibar (consumazioni a pagamento). Alcune sistemazioni 
dispongono di balcone, veranda o patio attrezzato con tavolo, sedie e stendino. 

Servizi: 2 ristoranti, 2 bar, 2 piscine con solarium con zona dedicata ai bambini, palestra, 2 campi da tennis, campo da calcetto, 
campo polivalente da basket/volley/tennis, area verde per volley, 2 campi da padel, canoe e SUP, parco giochi per bambini, 
freccette, ping-pong, parcheggio interno (non coperto e non custodito), prima fornitura teli mare. Da metà giugno a metà 
settembre navetta pubblica gratuita per il centro di Budoni. Wi-Fi: servizio gratuito con copertura esclusivamente nelle aree comuni 
(ricevimento e bar centrale). Servizi a pagamento: area massaggi all’aperto, servizio medico su richiesta (in alcuni mesi è attiva la 
guardia medica turistica a Budoni), servizio lavanderia e stireria, noleggio auto, boutique con vendita anche di giornali e tabacchi, 
servizio babysitting su richiesta, uso serale dei campi sportivi, escursioni via terra e via mare. 

Ristorazione: Presso il ristorante centrale servizio a buffet e tavolo assegnato per tutta la durata del soggiorno. Durante la 
settimana sono previste la “Serata Sarda” con cucina tipica regionale e la “Serata del Pescatore” con piatti a base di pesce (sempre 
garantita una soluzione alternativa di carne o vegetariana). Presso il Ristorante Grill “Amare”, incluso e su prenotazione (posti 
limitati), possibilità di pranzare e cenare con un menu fisso giornaliero a base di grigliate di pesce e carne, bevande incluse.  Per chi 
ama svegliarsi con calma, a colazione è previsto l’angolo Dolce Dormire presso il bar centrale che prevede una colazione soft dalle 
09:30 alle 11:00, con una selezione di prodotti della caffetteria e cornetti. Angolo natura e benessere: per gli ospiti che scelgono 
uno stile di vita che predilige una cucina salutistica è previsto per la prima colazione un corner con prodotti specifici (biscotti, fette 
biscottate integrali, gallette di riso, latte di soia o di riso, miele, cereali, corn-flakes). Intolleranze: per gli ospiti con intolleranze 
alimentari (glutine o lattosio) sono disponibili prodotti base confezionati (pane, pasta, biscotti e gelato). Gli ospiti potranno inoltre 
integrare la loro dieta richiedendo la cottura di alcuni prodotti da loro forniti (quali paste specifiche). È sempre necessaria la 
segnalazione di eventuali intolleranze alimentari in fase di prenotazione. La struttura non dispone di un'area separata per la 
preparazione di pasti senza glutine, pertanto non può essere garantita l’assenza di contaminazione se non dei prodotti acquistati 
già confezionati. Biberoneria: locale attrezzato, accessibile durante gli orari di apertura del ristorante, con angolo cottura, 
lavandino, frigorifero, scaldabiberon, microonde, frullatore, sterilizzatore, stoviglie, tovagliette e seggioloni. Inoltre, sono disponibili 
prodotti base cucinati e non: brodo vegetale, passato di verdure, sugo fresco, pastine, latte intero a lunga conservazione, yogurt, 
crema di nocciole, marmellate, fette biscottate e biscotti monodose, frutta fresca, carne e pesce bolliti. Sono esclusi latte fresco o 
in polvere, omogeneizzati o altri prodotti specifici per la prima infanzia. Il servizio, durante gli orari dei pasti, sarà supportato dal 
personale. 
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ALL INCLUSIVE: La formula prevede la pensione completa (colazione, pranzo e cena), con bevande incluse ai pasti (acqua minerale 
in bottiglia, naturale e frizzante, vino della casa bianco e rosso, birra, cola, gassosa e aranciata alla spina). Presso il Bar Centrale 
dalle 09:00 alle 24:00 e presso il Bar Grill dalle 10:30 alle 22:00 è previsto il consumo illimitato, alla spina e in bicchieri monouso di 
acqua minerale, naturale e frizzante, cola, gassosa, aranciata, tè freddo, selezione di succhi di frutta, birra, caffetteria (espresso, 
cappuccino, latte, latte macchiato, tè caldo, camomilla), limoncello, mirto e al Bar Grill sorbetto limone o caffè, gelato sfuso al 
cioccolato, stracciatella o crema. Dalle 19:15 alle 19:45 presso il Bar Centrale aperitivo alcolico e analcolico. Dalle 11:00 alle 19:00, 
presso il Bar Grill tranci di focaccia o pizza. A pagamento: alcolici e superalcolici, nazionali ed esteri, bevande e acqua non alla spina, 
gelati, snack, bibite light o zero e tutti i prodotti confezionati. Tutto quanto non previsto o indicato nel trattamento.  

Animazione: L’Équipe Valtur ha preparato per voi un ricco palinsesto di proposte e appuntamenti: attività sportive, tornei, corsi e 
attività specifiche per il benessere del corpo e della mente si accompagneranno a spettacoli, piccole sorprese e veri e propri 
happening, occasioni di incontro e conoscenza con gli ospiti del villaggio. Un fitto programma di proposte per disegnare la vostra 
vacanza sulle vostre esigenze, e renderla indimenticabile. Il Team di Valturland, il meraviglioso mondo dei bambini, si prenderà cura 
dei piccoli ospiti Valtur con attività pensate apposta apposta per loro. Presso l’area Valturland, dove sarà sempre presente lo staff 
dedicato, i vostri bambini potranno rivelare i loro talenti, attraverso le innumerevoli e divertenti attività creative alla scoperta del 
fantastico mondo di Valtur. Laboratori di lingua, spettacoli, tanto sport ed eventi pensati per condividere con l’intera famiglia 
momenti autentici all’insegna della curiosità, dell’emozione e della scoperta. Il Tribe Club (14/17 anni) inoltre, dedicato ai teenager, 
proporrà un programma dinamico e vario. Sport, laboratori, eventi, party e camp con istruttori e tutor attentamente selezionati, 
per una proposta di intrattenimento sempre in linea con le ultime tendenze, che inviti i ragazzi a mettersi alla prova e li accompagni 
alla scoperta delle esperienze dell’età adulta, ne stimoli la curiosità e ne estenda gli orizzonti. 

Wellness: All’aperto, a stretto contatto con la natura, si trova una riservata area massaggi. Lasciati coccolare dalle sapienti mani dei 
nostri massaggiatori e rigenera corpo e mente. Ricarica le energie, e scopri la formula più pura del relax. 
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NICOLAUS CLUB TORRE MORESCA 4* 

(Orosei, Sardegna)   
 
Uno dei villaggi turistici più rinomati della 
Sardegna, sulla costa centro orientale, in una 
zona caratterizzata da insenature di sabbia e 
folte pinete, vicina all’oasi naturale di Bidderosa. 
La struttura è costituita da edifici a 2 o 3 piani 

A 200 metri dall’albergo, ampia e di sabbia 
finissima, raggiungibile attraversando una folta 
pineta. Il lido è attrezzato con ombrelloni e 
lettini, bar, servizi e docce.  

224 camere suddivise in corpi a due o tre piani, 
disposti come un tipico borgo. Le stanze sono 
arredate in stile sardo dai colori smeraldo e 
offrono aria condizionata, telefono, TV HD, 
minibar (consumazioni a pagamento), cassetta di 
sicurezza elettronica, servizi con doccia, 
asciugacapelli e set di cortesia. Quasi tutte sono 
dotate di patio, veranda o balcone attrezzati. Si 
suddividono in: Classic, da 2 a 4 posti letto, con 
letto matrimoniale e 3° e 4° letto a castello per le quadruple; Family Classic, da 2 a 3 posti letto, con camera matrimoniale e 
cameretta con letto singolo, situate solo al terzo piano (senza ascensore); Family Comfort, da 2 a 5 posti letto, con camera 
matrimoniale e camera a 2 o 3 letti. 
 
Servizi: Ristorante, 2 bar di cui uno centrale, con piccolo angolo gelati confezionati, e uno in spiaggia, piscina e solarium attrezzato 
con docce, lettini e ombrelloni fino a esaurimento, palestra con attrezzature Technogym, parco giochi per bambini, 2 campi 
polivalenti in erba sintetica per tennis e calcetto, beach volley, canoe e pedalò, ascensore nel corpo centrale, sala TV. Wi-Fi: servizio 
gratuito in alcune aree comuni. Servizi a pagamento: Noleggio teli mare, bazar con vendita di giornali e tabacchi, corsi di diving 
(centri convenzionati), servizio lavanderia e stireria, servizio babysitting su richiesta, servizio medico su richiesta (in alcuni mesi è 
attiva la guardia medica turistica a Sos Alinos), massaggi, escursioni via terra e via mare.  
 
Ristorazione: Ristorante con sala climatizzata e servizio a buffet, tavolo assegnato per tutta la durata del soggiorno. Durante la 
settimana sono previste una “Serata Sarda” con cucina tipica regionale e una “Serata del Pescatore” con piatti a base di pesce 
(sempre garantita una soluzione alternativa di carne o vegetariana). A colazione è previsto l’Angolo del Dormiglione che prevede 
una colazione soft al bar centrale dalle 09:45 alle 11:00, con caffetteria e cornetti. Angolo natura e benessere: per gli ospiti che 
scelgono uno stile di vita che predilige una cucina salutistica è prevista a colazione un’area con prodotti specifici (gallette di riso, 
latte di soia, latte di riso, miele, cereali, corn-flakes e succo di mela). Intolleranze: per gli ospiti con intolleranze alimentari (glutine o 
lattosio) sono disponibili prodotti base confezionati (pane, pasta, biscotti e gelato). Gli ospiti potranno inoltre integrare la loro dieta 
richiedendo la cottura di alcuni prodotti da loro forniti (quali paste specifiche. La struttura non dispone di un'area separata per la 
cucina senza glutine, pertanto non può essere garantita l’assenza di contaminazione se non nei prodotti acquistati già confezionati. 
Angolo pappe e mamme: spazio allestito all’interno del ristorante con scaldabiberon e microonde. A disposizione dei più piccoli 
alimenti cucinati espressamente per loro con menù giornaliero: pastina, sughi naturali, brodo vegetale, brodo di carne, passato di 
verdure, passata di pomodoro, carne e pesce al vapore. Sono esclusi latte fresco o in polvere, omogeneizzati e prodotti specifici per 
la prima infanzia. Il servizio sarà supportato dal personale di sala. 
 
Soft Inclusive: La formula prevede pensione completa (colazione, pranzo e cena) con bevande incluse ai pasti (acqua minerale in 
bottiglia, naturale e frizzante, vino della casa, bianco e rosso, birra, cola, gassosa e aranciata alla spina). Presso il bar centrale, dalle 
10:00 alle 22:00, e presso il bar spiaggia, in orari di apertura, è previsto il consumo illimitato alla spina e in bicchieri monouso di: 
acqua minerale, naturale e frizzante, cola, gassosa, aranciata, tè freddo, selezione di succhi di frutta, granita menta e limone, 
caffetteria (espresso (no decaffeinato), cappuccino, latte, latte macchiato, tè caldo e camomilla). “Aperitime” alcolico e analcolico 
dalle 19:15 alle 19:45. A pagamento: alcolici e superalcolici nazionali ed esteri, bevande e acqua non alla spina, gelati, snack, bibite 
light o zero e tutti i prodotti confezionati.  
 
Animazione: ll Nicolaus Team vi coinvolgerà rallegrando le vostre giornate con un ricco programma di attività sportive, tornei, 
giochi, corsi di danza e attività specifiche per il benessere del corpo e della mente. Il Nicolino Team, in compagnia della nostra 
simpatica Mascotte Nicolino, si prenderà cura dei piccoli ospiti con attività suddivise per fasce di età: Nicolino Baby Club 3/5 anni e 
Nicolino Mini Club 6/11 anni. Presso il Nicolino Club, i vostri bambini potranno rivelare i propri talenti, attraverso le innumerevoli e 
divertenti attività creative, alla scoperta del fantastico mondo di Nicolino. Il Nick Club, suddiviso per fasce d’età 12/14 anni e 15/17 
anni, è lo spazio dedicato ai teenager che propone un programma innovativo e orientato a una nuova idea di organizzazione del 
tempo, coinvolgendoli in attività dedicate, anche social. 
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NICOLAUS CLUB QUATTRO LUNE RESORT 4* 

(Orosei, Sardegna)   
 
È situato in posizione panoramica su una 
collinetta che sovrasta le numerose calette a 
ridosso del comprensorio di Cala Liberotto, in 
uno dei tratti di costa più suggestivi del litorale 
sardo, a circa 10 km da Orosei. Il resort è 
costituito da un corpo centrale, di recente 
costruzione, e da un complesso residenziale 
adiacente preesistente, composto da villette, 
collegati tra loro da vialetti interni. Per le 
ampie sistemazioni, la splendida posizione 
panoramica e la cura dei servizi è adatto alla 
vacanza di coppie e di famiglie che amano la 
natura e il mare cristallino della Sardegna. 
Dista circa 1 km da Sos Alinos, circa 75 km 
dall’aeroporto e dal porto di Olbia e circa 95 
km da Golfo Aranci.  

A 450 metri dalla struttura una caletta 
attrezzata con ombrelloni e lettini (sino ad 
esaurimento) e a 1500 metri una seconda 
spiaggia libera, con fornitura di ombrelloni e lettini (a disponibilità limitata). Entrambe di sabbia bianca e fine, con fondale 
dolcemente digradante, e raggiungibili a piedi o con servizio navetta in base alla scelta del cliente e alla disponibilità legata anche ai 
fenomeni naturali, che possono aumentare o diminuire la capienza della singola spiaggia. In spiaggia non sono presenti servizi 
igienici e punto bar/ristoro. Possibilità di raggiungere a piedi anche altre calette nelle vicinanze. 

100 camere distribuite parte nel corpo centrale, a piano terra o primo piano e parte nella zona delle villette adiacenti, la maggior 
parte a piano terra, in un curato parco-giardino di macchia mediterranea.Si suddividono in: Family classic, situate nella zona 
residenziale preesistente delle villette, sono bilocali da 4 a 5 posti letto costituiti da soggiorno con 2 o 3 letti e camera 
matrimoniale. Dispongono di angolo cottura (attivabile su richiesta, a pagamento); Easy, di dimensioni contenute, situate nel corpo 
centrale e di recente costruzione, a 2 posti con letto alla francese; Comfort, situate nel corpo centrale e di recente costruzione, da 2 
a 4 posti letto (alcune con divano letto). Alcune, situate al primo piano, godono di vista panoramica (con supplemento); Family 
Comfort, situate nel corpo centrate e di recente costruzione, da 4 a 5 posti letto, sono costituite camera matrimoniale e da camera 
a 2 o 3 letti o con divano letto. Alcune, situate al primo piano, godono di vista panoramica (con supplemento). Tutte le camere sono 
dotate di servizi con doccia e asciugacapelli, aria condizionata autonoma, TV, minibar (consumazioni a pagamento), cassaforte, 
telefono, balcone o patio attrezzato. 

Servizi: Ristorante, pizzeria nella zona villette, bar, 3 piscine, di cui una per bambini, attrezzate con ombrelloni e lettini (ad 
esaurimento), campo da tennis, campo da calcetto, area giochi con ping-pong e calcio balilla, area fitness coperta all'aperto, parco 
giochi per bambini, sala TV, parcheggio esterno e interno privato non custodito (ad esaurimento posti). Wifi: connessione 
disponibile e gratuita nelle aree comuni (ricevimento e piscina). Servizi a pagamento: Noleggio teli mare, noleggio mountain bike, 
servizio lavanderia e stireria, servizio babysitting su richiesta, immersioni guidate e corsi base ed avanzati di diving con noleggio 
attrezzatura (servizio esterno), escursioni. A 2 km circa dalla struttura, nel piccolo borgo di Sos Alinos, farmacia, market, guardia 
medica nel periodo di alta stagione. 
 
Ristorazione: Ristorante panoramico con sala climatizzata, servizio a buffet e tavolo assegnato per tutta la durata del soggiorno. 
Durante la settimana sono previste una “Serata Sarda” con cucina tipica regionale e una “Serata del Pescatore” con piatti a base di 
pesce (sempre garantita una soluzione alternativa di carne o vegetariana). Una sera a settimana possibilità di cenare in pizzeria (su 
prenotazione, senza supplemento). A colazione è previsto l’Angolo del Dormiglione che prevede una colazione soft presso il bar 
dalle 09:30 alle 11:00, con caffetteria e cornetti. Angolo natura e benessere: per gli ospiti che scelgono uno stile di vita che predilige 
una cucina salutistica è prevista a colazione un’area con prodotti specifici (gallette di riso, latte di soia, latte di riso, miele, cereali, 
corn-flakes e succo di mela). Intolleranze: per gli ospiti con intolleranze alimentari (glutine o lattosio) sono disponibili prodotti base 
confezionati (pane, pasta, biscotti e gelato). Gli ospiti potranno inoltre integrare la loro dieta richiedendo la cottura di alcuni 
prodotti da loro forniti (quali paste specifiche). È sempre necessaria la segnalazione di eventuali intolleranze alimentari in fase di 
prenotazione. Il resort non dispone di un'area separata per la cucina senza glutine, pertanto non può essere garantita l’assenza di 
contaminazione se non nei prodotti acquistati già confezionati. Biberoneria: locale attrezzato con angolo cottura, lavandino, 
frigorifero, scaldabiberon, microonde, frullatore, sterilizzatore, stoviglie, tovagliette e seggioloni, accessibile tutto il giorno. Sono 
inoltre disponibili, durante l’apertura del ristorante, prodotti base cucinati e non: brodo vegetale, sugo fresco, pastine, carne e 
pesce bolliti, frutta fresca, yogurt, marmellate, fette biscottate e biscotti monodose. Sono esclusi latte fresco o in polvere, 
omogeneizzati o altri prodotti specifici per la prima infanzia. 
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Pensione Completa con Bevande ai pasti: La formula prevede pensione completa (colazione, pranzo e cena) con bevande incluse ai 
pasti (acqua minerale, vino della casa, birra, cola, gassosa e aranciata alla spina), cocktail di benvenuto la sera dell’arrivo, merenda 
presso il bar per i bambini fino agli 11 anni, dalle 16:00 alle 17:00, con piccolo buffet dolce o salato (una volta alla settimana sarà 
sostituito dal gelato non confezionato).  A pagamento: bevande fuori dall'orario dei pasti, caffetteria, alcolici e superalcolici, 
nazionali ed esteri, consumazioni presso il bar. Tutto quanto non previsto o indicato nel trattamento. 
 
Animazione: ll Nicolaus Team vi coinvolgerà rallegrando le vostre giornate con un ricco programma di attività sportive, tornei, 
giochi, corsi di danza e attività specifiche per il benessere del corpo e della mente. Il Nicolino Team, in compagnia della nostra 
simpatica Mascotte Nicolino, si prenderà cura dei piccoli ospiti con attività suddivise per fasce di età: Nicolino Baby Club 3/5 anni e 
Nicolino Mini Club 6/11 anni. Presso il Nicolino Club, i vostri bambini potranno rivelare i propri talenti, attraverso le innumerevoli e 
divertenti attività creative, alla scoperta del fantastico mondo di Nicolino. Il Nick Club, suddiviso per fasce d’età 12/14 anni e 15/17 
anni, è lo spazio dedicato ai teenager che propone un programma innovativo e orientato a una nuova idea di organizzazione del 
tempo, coinvolgendoli in attività dedicate, anche social. 
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CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO DI VENDITA DI PACCHETTI TURISTICI 
 

CONTENUTO DEL CONTRATTO DI PACCHETTO TURISTICO 

Costituiscono parte integrante del contratto di pacchetto turistico oltre che le condizioni generali che seguono, la 

descrizione del pacchetto turistico contenuta nel catalogo (online o cartaceo), ovvero nel separato programma di viaggio, 

nonché la conferma di prenotazione che viene inviata dall’organizzatore al venditore, quale mandataria del viaggiatore 

e quest’ultimo avrà diritto di riceverla dalla medesima. Nel sottoscrivere la proposta di compravendita di pacchetto 

turistico, il viaggiatore deve tener bene a mente che essa dà per letto ed accettato, per sé e per i soggetti indicati nel 

contratto, sia il contratto di pacchetto turistico per come ivi disciplinato, sia le avvertenze e condizioni in essa contenute, 

sia le presenti condizioni generali. 

1. FONTI LEGISLATIVE 

La vendita di pacchetti turistici e servizi turistici collegati è disciplinata dal Codice del Turismo (artt. 32-51 - novies) così 

come modificato dal d.lgs. 62/2018 che attua la direttiva UE 2015/2302 e sue successive modificazioni e dalle 

disposizioni del codice civile in tema di trasporto e mandato, in quanto applicabili. 

2. REGIME AMMINISTRATIVO 

L’organizzatore e il venditore del pacchetto turistico, cui il viaggiatore si rivolge, devono essere abilitati all’esecuzione 

delle rispettive attività in base alla legislazione vigente, anche regionale o comunale ed operare secondo quanto ivi 

previsto. L’organizzatore e il venditore stabiliti sul territorio italiano devono essere coperti da contratto di assicurazione 

per la responsabilità civile a favore del viaggiatore per il risarcimento dei danni derivanti dalla violazione dei rispettivi 

obblighi assunti con i rispettivi contratti. I contratti di organizzazione di pacchetto turistico sono assistiti da polizze 

assicurative o garanzie bancarie che, nei casi di insolvenza o fallimento dell'organizzatore o del venditore garantiscono, 

senza ritardo su richiesta del viaggiatore, il rimborso del prezzo versato per l'acquisto del pacchetto e il rientro immediato 

del viaggiatore nel caso in cui il pacchetto includa il trasporto del viaggiatore, nonché, se necessario, il pagamento del 

vitto e dell'alloggio prima del rientro. Tale obbligo si applica anche ai professionisti che agevolano servizi turistici 

collegati, per il rimborso di tutti i pagamenti che ricevono dai viaggiatori, 

3. DEFINIZIONI 

Ai fini del presente contratto s’intende per: 

a) "viaggiatore": chiunque intende concludere un contratto, stipula un contratto o è autorizzato a viaggiare in base a un 

contratto di pacchetto turistico o servizio turistico collegato; 

b) "professionista": qualsiasi persona fisica o giuridica pubblica o privata che, nell'ambito della sua attività 

commerciale, industriale, artigianale o professionale agisce, nei contratti di pacchetto turistico o servizio turistico 

collegato, anche tramite altra persona che opera in suo nome o per suo conto, in veste di organizzatore, venditore, 

professionista che agevola servizi turistici collegati o di fornitore di servizi turistici, ai sensi della normativa vigente; 

c) "organizzatore": un professionista che combina pacchetti e li vende o li offre in vendita direttamente o tramite o 

unitamente a un altro professionista, oppure il professionista che trasmette i dati relativi al viaggiatore a un altro 

professionista conformemente alla lettera c), numero 2.4) dell’art. 33 del Codice del Turismo; 

d) "venditore": il professionista diverso dall'organizzatore che vende o offre in vendita pacchetti combinati da un 

organizzatore; 

e) "stabilimento": lo stabilimento definito dall'articolo 8, comma 1, lettera e), del decreto legislativo 26 marzo 2010, n. 59; 

f) "supporto durevole": ogni strumento che permette al viaggiatore o al professionista di conservare le informazioni che gli 

sono personalmente indirizzate in modo da potervi accedere in futuro per un periodo di tempo adeguato alle finalità cui 

esse sono destinate e che consente la riproduzione identica delle informazioni memorizzate; 

g) "circostanze inevitabili e straordinarie": una situazione fuori dal controllo della parte che invoca una tale situazione e le 

cui conseguenze non sarebbero state evitate nemmeno adottando tutte le ragionevoli misure; 

h) "difetto di conformità": un inadempimento dei servizi turistici inclusi in un pacchetto; 

i) "minore": persona di età inferiore ai 18 anni; 

l) "rientro": il ritorno del viaggiatore al luogo di partenza o ad altro luogo concordato dalle parti contraenti. 

4. NOZIONE DI PACCHETTO TURISTICO E SERVIZIO TURISTICO COLLEGATO 

4.1. Si intende “pacchetto turistico” la combinazione di almeno due tipi diversi di servizi turistici (ossia: 1. il trasporto di 

passeggeri; 2. l'alloggio che non costituisce parte integrante del trasporto di passeggeri e non è destinato a fini 

residenziali o per corsi di lingua di lungo periodo; 3. il noleggio di auto, di altri veicoli o motoveicoli e che richiedano una 

patente di guida di categoria A; 4. qualunque altro servizio turistico che non costituisce parte integrante di uno dei servizi 

turistici di cui ai numeri 1), 2) o 3), e non sia un servizio finanziario o assicurativo, né qualificabile come “servizio turistico 

integrativo”) ai fini dello stesso viaggio o della stessa vacanza, se si verifica almeno una delle seguenti condizioni: 

1) tali servizi sono combinati da un unico professionista, anche su richiesta del viaggiatore o conformemente a una sua 

selezione, prima che sia concluso un contratto unico per tutti i servizi; 

2) tali servizi, anche se conclusi con contratti distinti con singoli fornitori di servizi turistici, sono: 

2.1) acquistati presso un unico punto vendita e selezionati prima che il viaggiatore acconsenta al pagamento; 

2.2) offerti, venduti a prezzo forfettario o globale; 

2.3) pubblicizzati o venduti sotto la denominazione "pacchetto" o denominazione analoga; 

2.4) combinati dopo la conclusione di un contratto con cui il professionista consente al viaggiatore di scegliere tra una 

selezione di tipi diversi di servizi turistici, oppure acquistati presso professionisti distinti attraverso processi collegati 

di prenotazione per via telematica ove il nome del viaggiatore, gli estremi del pagamento e l'indirizzo di posta 

elettronica siano trasmessi dal professionista con cui è concluso il primo contratto a uno o più professionisti e il 

contratto con quest'ultimo o questi ultimi professionisti sia concluso al più tardi 24 ore dopo la conferma della 

prenotazione del primo servizio turistico; 

4.2. Si intende “servizio turistico collegato” almeno due tipi diversi di servizi turistici acquistati ai fini dello stesso 

viaggio o della stessa vacanza, che non costituiscono un pacchetto, e che comportano la conclusione di contratti distinti 

con i singoli fornitori di servizi turistici, se un professionista agevola, alternativamente: 1) al momento di un'unica visita o 

un unico contatto con il proprio punto vendita, la selezione distinta e il pagamento distinto di ogni servizio turistico da 

parte dei viaggiatori; 2) l'acquisto mirato di almeno un servizio turistico aggiuntivo presso un altro professionista quando 

tale acquisto è concluso entro le 24 ore dalla conferma della prenotazione del primo servizio turistico. 

5. INFORMAZIONI AL VIAGGIATORE - SCHEDA TECNICA 

5.1. Prima della conclusione del contratto di pacchetto turistico o di un’offerta corrispondente l’organizzatore e il 

venditore forniscono al viaggiatore il pertinente “modulo informativo standard” e comunicano al viaggiatore le seguenti 

informazioni: 

a) le caratteristiche principali dei servizi turistici, quali: 1) la destinazione o le destinazioni del viaggio, l'itinerario e i periodi 

di soggiorno con relative date e, se è incluso l'alloggio, il numero di notti comprese; 

2) i mezzi, le caratteristiche e le categorie di trasporto, i luoghi, le date e gli orari di partenza e ritorno, la durata e 

la località di sosta intermedia e le coincidenze; nel caso in cui l'orario esatto non sia ancora stabilito, l'organizzatore e, 

se del caso, il venditore, informano il viaggiatore dell'orario approssimativo di partenza e ritorno; 3) l'ubicazione, le 

caratteristiche principali e, ove prevista, la categoria turistica dell'alloggio ai sensi della regolamentazione del paese di 

destinazione; 4) i pasti forniti; 5) le visite, le escursioni o altri servizi inclusi nel prezzo totale pattuito del pacchetto; 6) i 

servizi turistici prestati al viaggiatore in quanto membro di un gruppo e, in tal caso, le dimensioni approssimative del 

gruppo; 7) la lingua in cui sono prestati i servizi; 8) se il viaggio o la vacanza sono idonei a persone a mobilità ridotta 

e, su richiesta del viaggiatore, informazioni precise sull'idoneità del viaggio o della vacanza che tenga conto delle 

esigenze del viaggiatore; 

b) la denominazione commerciale e l'indirizzo geografico dell'organizzatore e del venditore, i loro recapiti telefonici e 

indirizzi di posta elettronica; 

c) il prezzo totale del pacchetto comprensivo di tasse e tutti i diritti, imposte e altri costi aggiuntivi, ivi comprese le 

eventuali spese amministrative e di gestione delle pratiche, oppure, ove questi non siano ragionevolmente calcolabili 

prima della conclusione del contratto, un'indicazione del tipo di costi aggiuntivi che il viaggiatore potrebbe dover ancora 

sostenere; 

d) le modalità di pagamento, compresi l'eventuale importo o percentuale del prezzo da versare a titolo di acconto e il 

calendario per il versamento del saldo, o le garanzie finanziarie che il viaggiatore è tenuto a pagare ofornire; 

e) il numero minimo di persone richiesto per il pacchetto e il termine di cui all'articolo 41, comma 5, lettera a) prima 

dell'inizio del pacchetto per l'eventuale risoluzione del contratto in caso di mancato raggiungimento del numero; 

f) le informazioni di carattere generale concernenti le condizioni in materia di passaporto e visti, compresi i tempi 

approssimativi per l'ottenimento dei visti, formalità sanitarie del paese di destinazione; 

g) le informazioni sulla facoltà per il viaggiatore di recedere dal contratto in qualunque momento prima dell'inizio del 

pacchetto dietro pagamento di adeguate spese di recesso o, se previste, delle spese di recesso standard richieste 

dall'organizzatore; 

h) le informazioni sulla sottoscrizione facoltativa o obbligatoria di un'assicurazione che copra le spese di recesso 

unilaterale dal contratto da parte del viaggiatore o le spese di assistenza, compreso il rientro, in caso di infortunio, 

malattia o decesso; 

i) gli estremi della copertura a protezione in caso di insolvenza o fallimento nonché del contratto di assicurazione per la 

responsabilità civile a favore del viaggiatore; 

l) informazioni sull’identità del vettore aereo operativo, ove non nota al momento della prenotazione, giusta previsione 

art.11 Reg. Ce 2111\05 (Art. 11, comma 2 Reg. Ce 2111/05: “Se l’identità del vettore aereo effettivo o dei vettori aerei 

effettivi non è ancora nota al momento della prenotazione, il contraente del trasporto aereo fa in modo che il passeggero 

sia informato del nome del vettore o dei vettori aerei che opereranno in quanto vettori aerei effettivi per il volo o i voli 

interessati. In tal caso, il contraente del trasporto aereo farà in modo che il passeggero sia informato dell’identità del 

vettore o dei vettori aerei effettivi non appena la loro identità sia stata accertata ed il loro eventuale divieto operativo 

nell’Unione Europea”. 

5.2. Per i contratti di pacchetto turistico stipulati per telefono, l’organizzatore o il professionista fornisce al viaggiatore le 

Informazioni previste dal “modulo informatico standard” di cui all’allegato A, parte II, del codice del Turismo. 

5.3.In considerazione del largo anticipo con cui vengono pubblicati i cataloghi che riportano le informazioni 

relative alle modalità di fruizione dei servizi, si precisa che gli orari e le tratte dei voli indicati nella accettazione 

della proposta di compravendita dei servizi potrebbero subire variazioni poiché soggetti a successiva 

convalida; gli orari definitivi dei voli verranno comunicati nei giorni antecedenti la partenza e il ritorno. Si 

precisa che i voli charter non sono soggetti, per definizione, ad una programmazione oraria sistematica.

 

6. PROPOSTA D’ACQUISTO - PRENOTAZIONI 

6.1. Al momento della conclusione del contratto di pacchetto turistico o, comunque, appena possibile, 

l'organizzatore o il venditore fornisce al viaggiatore una copia o una conferma del contratto su un supporto durevole. 

6.2 Il viaggiatore ha diritto a una copia cartacea qualora il contratto di pacchetto turistico sia stato stipulato alla 

contemporanea presenza fisica delle parti. 

6.3. Per quanto riguarda i contratti negoziati fuori dei locali commerciali, definiti all'articolo 45, comma 1, lettera 

h), del decreto legislativo 6 settembre 2005, n. 206, una copia o la conferma del contratto di pacchetto turistico 

è fornita al viaggiatore su carta o, se il viaggiatore acconsente, su un altro supporto durevole. 

6.4. ll contratto di pacchetto turistico si intende perfezionato, con conseguente conclusione del contratto, solo 

nel momento in cui l’organizzatore invierà conferma, anche a mezzo sistema telematico, al viaggiatore presso 

il venditore 

6.5 Il viaggiatore deve comunicare al venditore, prima della prenotazione, eventuali richieste specifiche che si 

considerano oggetto del contratto solamente se possibili, riportate per iscritto nel contratto ed accettate 

dall’organizzatore. 

6.6 .I documenti di viaggio (es. voucher) verranno consegnati al viaggiatore in tempo utile prima della partenza 

e il viaggiatore dovrà conservarli e portarli con sé durante il viaggio, per poter usufruire dei servizi regolarmente 

prenotati, unitamente ad altri eventuali documenti (es. biglietti aerei) consegnati dal venditore. Il viaggiatore è tenuto 

a verificare la correttezza dei dati riportati sui predetti documenti e sul contratto di viaggio e a comunicare 

immediatamente al venditore eventuali errori. Il viaggiatore deve comunicare all’organizzatore i dati dei partecipanti 

esattamente come riportati sui documenti personali d’identità. 

6.7. Eventuali escursioni, servizi o prestazioni acquistati e pagati dai viaggiatori a destinazione sono estranei al 

presente contratto. Pertanto nessuna responsabilità in merito a ciò potrà essere ascritta all’organizzatore o al 

venditore, neppure nell’eventualità che, a titolo di cortesia, personale residente, accompagnatori, guide o 

corrispondenti locali possano occuparsi della loro prenotazione. 

7. PAGAMENTI 

7.1. All’atto della sottoscrizione del contratto dovrà essere corrisposta: a) la quota d’iscrizione o gestione 

pratica (vedi art. 8); b) acconto nella misura indicata dall’organizzatore o dal venditore che viene versato a 

titolo di caparra confirmatoria ed anticipo conto prezzo. Nel periodo di validità della proposta di compravendita 

del pacchetto e/o dei servizi turistici indicati e pertanto prima della eventuale conferma di prenotazione che 

costituisce perfezionamento del contratto, gli effetti di cui all’art.1385 c.c. non si producono. 

Il saldo dovrà essere improrogabilmente versato entro il termine stabilito dall’organizzatore nel proprio catalogo 

o nella conferma di prenotazione ; 

7.2. Il mancato pagamento delle somme di cui sopra, alle date stabilite, al pari della mancata ri messione 

all’organizzatore delle somme versate dal viaggiatore al venditore comporterà la automatica risoluzione di 

diritto del contratto da operarsi con semplice comunicazione scritta, via fax o via e-mail, presso il venditore, o 

presso il domicilio anche elettronico, ove comunicato, del viaggiatore. Il saldo del prezzo si considera avvenuto 

quando le somme pervengono all’organizzatore direttamente dal viaggiatore o per il tramite del venditore. 

8. PREZZO E REVISIONE DEL PREZZO 

8.1 Il prezzo del pacchetto turistico è determinato nel contratto, con riferimento a quanto indicato in catalogo o 

sul sito web dell’organizzatore, o programma fuori catalogo/su misura ed agli eventuali aggiornamenti degli 

stessi cataloghi o programmi fuori catalogo successivamente intervenuti, o nel sito web dell’operatore. Esso 

potrà essere variato, in aumento o diminuzione, soltanto in conseguenza alle variazioni di: - prezzo del 

trasporto di passeggeri in funzione del costo del carburante o altre fonti di energia; - il livello di diritti e tasse sui 

servizi turistici inclusi nel contratto imposti da terzi non direttamente coinvolti nell’esecuzione del pacchetto, 

comprese le tasse di atterraggio, di sbarco o di imbarco nei porti e negli aeroporti; - tassi di cambio pertinenti 

al pacchetto in questione. Un aumento di prezzo è possibile solo previa comunicazione su supporto durevole 

da parte dell’organizzatore al viaggiatore unitamente alla giustificazione di tale aumento e alle modalità di 

calcolo, almeno 20 giorni prima dell’inizio del pacchetto. Se l’aumento di prezzo eccede l’8% del prezzo 

complessivo del pacchetto si applica il successivo punto 9.2 In caso di diminuzione del prezzo, l’organizzatore 

ha diritto di detrarre le spese amministrative e di gestione delle pratiche effettive dal rimborso dovuto al 

viaggiatore, delle quali è tenuto a fornire prova su richiesta del viaggiatore 

8.2. Il prezzo è composto da: a) quota di iscrizione o quota gestione pratica; b) quota di partecipazione: 

espressa in catalogo o nella quotazione del pacchetto fornita dal venditore al viaggiatore; c) costo eventuali 

polizze assicurative contro i rischi di annullamento, recesso e/o spese mediche o altri servizi richiesti; d) costo 

eventuali visti e tasse di ingresso ed uscita dai Paesi meta della vacanza; e) oneri e tasse aeroportuali e\o 

portuali. 

9. MODIFICA, RECESSO DELL’ORGANIZZATORE O ANNULLAMENTO DEL PACCHETTO TURISTICO 

PRIMA DELLA PARTENZA 

9.1. Prima dell'inizio del pacchetto, l'organizzatore può unilateralmente modificare le condizioni del contratto diverse 

dal prezzo, purché si tratti di modifiche di scarsa importanza, comunicandole al viaggiatore su un supporto durevole, 

anche tramite il venditore. 

9.2. Se, prima dell'inizio del pacchetto, l'organizzatore è costretto a modificare in modo significativo una o più 

caratteristiche principali dei servizi turistici o non può soddisfare le richieste specifiche accettate in precedenza e 

riportate espressamente nel contratto oppure propone di aumentare il prezzo del pacchetto di oltre l'8%, il 

viaggiatore, entro un periodo ragionevole specificato dall'organizzatore contestualmente alla comunicazione di 

modifica, può accettare la modifica proposta oppure recedere dal contratto senza corrispondere spese di recesso. 

In caso di recesso, l'organizzatore può offrire al viaggiatore un pacchetto sostitutivo di qualità equivalente o 

superiore. La comunicazione di modifica indica al viaggiatore le modifiche proposte, la loro incidenza sul prezzo del 

pacchetto, il termine entro il quale il viaggiatore è tenuto a informare l'organizzatore della sua decisione e le 

conseguenze della mancata risposta del viaggiatore entro il predetto periodo nonché l'eventuale pacchetto 

sostitutivo offerto e il relativo prezzo. 

9.3. Se le modifiche del contratto di pacchetto turistico o il pacchetto sostitutivo comportano un pacchetto di qualità 

o costo inferiore, il viaggiatore ha diritto a un'adeguata riduzione del prezzo. 

9.4. In caso di recesso dal contratto di pacchetto turistico ai sensi del precedente comma, se il viaggiatore non 

accetta un pacchetto sostitutivo, l'organizzatore rimborsa senza ingiustificato ritardo e in ogni caso entro quattordici 

giorni dal recesso dal contratto tutti i pagamenti effettuati da o per conto del viaggiatore e si applicano le 

disposizioni di cui all'articolo 43, commi 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 Codice Turismo. 

9.5. L'organizzatore può recedere dal contratto di pacchetto turistico e offrire al viaggiatore il rimborso integrale dei 

pagamento di adeguate spese di recesso, o, se previste, delle spese di recesso standard (penali di cancellazione) 

previste pagamenti effettuati per il pacchetto, ma non è tenuto a versare un indennizzo supplementare se: a) il 

numero di persone iscritte al pacchetto è inferiore al minimo previsto dal contratto e l'organizzatore comunica il 

recesso dal contratto al viaggiatore entro il termine fissato nel contratto e in ogni caso non più tardi di 20 giorni 

prima dell'inizio del pacchetto in caso di viaggi che durano più di 6 giorni, di 7 giorni prima dell'inizio del pacchetto 

in caso di viaggi che durano tra 2 e 6 giorni, di 48 ore prima dell'inizio del pacchetto nel caso di viaggi che durano 

meno di 2 giorni; 

b) l'organizzatore non è in grado di eseguire il contratto a causa di circostanze inevitabili e straordinarie e comunica 

il recesso dal medesimo al viaggiatore senza ingiustificato ritardo prima dell'inizio del pacchetto 

10. RECESSO DEL VIAGGIATORE 

10.1. Il viaggiatore può recedere dal contratto in qualunque momento prima dell'inizio del pacchetto dietro 

dall'organizzatore, che dipendono dalla destinazione prescelta e dal momento in cui il viaggiatore recede rispetto 

alla data di partenza. In assenza di specificazione delle spese standard di recesso, l'importo delle spese di recesso 

corrisponde al prezzo del pacchetto diminuito dei risparmi di costo e degli introiti che derivano dalla riallocazione 

dei servizi turistici. 

Per i pacchetti viaggio la cui organizzazione tecnica sia di EASY NITE Srl le penali dii cancellazione sono 

descritte qui di seguito : 

Al consumatore che receda dal contratto prima della partenza, al di fuori delle ipotesi elencate all’art. 9 delle condizioni 
generali di contratto di vendita di pacchetti turistici, saranno addebitati, indipendentemente dall’importo dell’acconto 
versato di cui all’art. 7, le quote di iscrizione, i premi assicurativi e le seguenti percentuali della quota di partecipazione, 
calcolate in base a quanti giorni prima dell’inizio del viaggio è avvenuto il recesso (il calcolo dei giorni non include 
quello del recesso, la cui comunicazione deve pervenire in un giorno lavorativo antecedente a quello di inizio del 
viaggio): 
 
➢ fino a 30 gg. prima della partenza penale del 20 %;  
➢ da 29 gg. a 15 gg. penale del 50 % ; 
➢ da 14 gg. a 5 gg. penale dell’80 % ; 
➢ da 4 gg. al giorno della partenza 100% 
 
Per i servizi di guida privata, autista privato ed escursioni personalizzate in caso di recesso fino a 20 gg. prima della  
partenza sarà applicata una penale del 50 % del costo del servizio e da 19 gg. a 0 gg. la penale sarà del 100 % 
 
Biglietti aerei 
Nel caso di biglietti aerei emessi con voli di linea la penale sarà pari alla tariffa + la quota carburante 
secondo le regole tariffarie delle varie compagnie. 
 
Nel caso di biglietti aerei emessi con voli Low Cost la penale sarà pari al 100 % del costo del biglietto già 
dalla data di emissione. 

 
Le medesime somme dovranno essere corrisposte da chi non potesse effettuare il viaggio per mancanza o irregolarità 
dei previsti documenti personali di espatrio. 

 

 

 



 

Modifiche richieste dal viaggiatore 

Per quanto riguarda le modifiche richieste dal viaggiatore a prenotazione avvenuta, verranno applicate le seguenti spese: 
➢ euro 25,00 a persona + costi amministrativi  
La modifica è intesa come variazione dei servizi che non comportano un annullamento di pernottamenti alberghieri o di 
prestazioni aeree.  
Ogni modifica che comporti l’annullamento di una prenotazione alberghiera o di un viaggio già confermati darà luogo 
all’applicazione delle penali elencate nel paragrafo Recesso del Consumatore. 
 
Ogni cambio data verrà considerato come un annullamento. 

 

10.2. Il viaggiatore può stipulare delle polizze assicurative a copertura delle predette spese di recesso unilaterale da 

parte del viaggiatore o delle spese di assistenza, compreso il rientro, in caso di infortunio, malattia o decesso. In base 

al pacchetto prescelto, l’organizzatore informa il viaggiatore sulla sottoscrizione facoltativa o obbligatoria di tali 

assicurazioni. 

10.3. Le spese di recesso non sono dovute per le ipotesi previste dal precedente articolo 9 punto 2. In caso di 

circostanze inevitabili e straordinarie verificatesi nel luogo di destinazione o nelle sue immediate vicinanze e che hanno 

un'incidenza sostanziale sull'esecuzione del pacchetto o sul trasporto di passeggeri verso la destinazione, il viaggiatore 

ha diritto di recedere dal contratto, prima dell'inizio del pacchetto, senza corrispondere spese di recesso, ed al rimborso 

integrale dei pagamenti effettuati per il pacchetto, ma non ha diritto a un indennizzo supplementare. 

10.4. In caso di contratti negoziati fuori dei locali commerciali (così come definiti dall’art. 45 c.1 lett. h) codice consumo), il 

viaggiatore ha diritto di recedere dal contratto di vendita di pacchetto turistico entro un periodo di cinque giorni dalla data 

della conclusione del contratto o dalla data in cui riceve le condizioni contrattuali e le informazioni preliminari se 

successiva, senza penali e senza fornire alcuna motivazione. Nei casi di offerte con tariffe sensibilmente diminuite 

rispetto alle offerte correnti, il diritto di recesso è escluso. In tale ultimo caso l’organizzatore documenta la variazione del 

prezzo evidenziando adeguatamente l’esclusione del diritto di recesso. 

11. MODIFICHE DOPO LA PARTENZA 

11.1. Se per circostanze sopravvenute non imputabili all'organizzatore è impossibile fornire, in corso d'esecuzione del 

contratto, una parte sostanziale, per valore o qualità, della combinazione dei servizi turistici pattuiti nel contratto di 

pacchetto turistico, l'organizzatore offre, senza supplemento di prezzo a carico del viaggiatore, soluzioni alternative 

adeguate di qualità, ove possibile equivalente o superiore, rispetto a quelle specificate nel contratto, affinché 

l'esecuzione del pacchetto possa continuare, inclusa l'eventualità che il ritorno del viaggiatore al luogo di partenza non 

sia fornito come concordato. Se le soluzioni alternative proposte comportano un pacchetto di qualità inferiore rispetto a 

quella specificata nel contratto di pacchetto turistico, l'organizzatore concede al viaggiatore un'adeguata riduzione del 

prezzo. 

11.2. Il viaggiatore può respingere le soluzioni alternative proposte solo se non sono comparabili a quanto convenuto nel 

contratto di pacchetto turistico o se la riduzione del prezzo concessa è inadeguata. 

11.3. Se è impossibile predisporre soluzioni alternative o il viaggiatore respinge le soluzioni alternative proposte, conformi 

a quanto indicato al punto 1, al viaggiatore è riconosciuta una riduzione del prezzo. In caso di inadempimento dell'obbligo 

di offerta si applica il punto 15.5 

11.4. Laddove, a causa di circostanze sopravvenute non imputabili all'organizzatore, è impossibile assicurare il rientro del 

viaggiatore come pattuito nel contratto di pacchetto turistico, si applicano i punti 15.6 e 15.7. 

12. SOSTITUZIONI E CESSIONE DEL CONTRATTO AD ALTRO VIAGGIATORE 

12.1 Il viaggiatore può far sostituire a sé altra persona sempre che: 

a) l’organizzatore ne sia informato entro e non oltre sette giorni prima dell'inizio del pacchetto; b) la persona cui intende 

cedere il contratto soddisfi tutte le condizioni per la fruizione del servizio ed in particolare i requisiti relativi al passaporto, 

ai visti, ai certificati sanitari; c) i servizi medesimi o altri servizi in sostituzione possano essere erogati a seguito della 

sostituzione; d) vengano versate all’organizzatore tutte le spese amministrative e di gestione pratica per procedere alla 

sostituzione, nella misura che verrà quantificata prima della cessione, fornendo, su richiesta del cedente, la priva relativa 

ai diritti, imposte o altri costi aggiuntivi risultanti dalla cessione. 

12.2. Il cedente e il cessionario del contratto di pacchetto turistico sono solidalmente responsabili per il pagamento del 

saldo del prezzo e degli eventuali diritti, imposte e altri costi aggiuntivi, ivi comprese le eventuali spese amministrative e 

di gestione delle pratiche, risultanti da tale cessione. 

12.3. in applicazione dell’art. 944 del Codice della Navigazione, la sostituzione sarà possibile solo col consenso del 

vettore. 

12.4 Se il viaggiatore richiede la variazione di un elemento e/ servizio turistico di una pratica già confermata e purché la 

richiesta non costituisca novazione contrattuale e sempre che ne risulti possibile l’attuazione, dovrà corrispondere 

all’organizzatore le spese amministrative e di gestione pratica e le spese conseguenti alla modifica stessa ( nell’ipotesi 

debba essere riemessa biglietteria aerea, la cessione comporterà l’applicazione della tariffa aerea disponibile in tale 

data). 

13. OBBLIGHI DEI VIAGGIATORI 

13. 1. Nel corso delle trattative e comunque prima della conclusione del contratto, ai cittadini italiani sono fornite le 

informazioni di carattere generale - aggiornate alla data di stampa del catalogo – concernenti le condizioni in materia di 

passaporti e visti, compresi i tempi approssimativi per l’ottenimento dei visti e le formalità sanitarie del paese di 

destinazione 

13.2. Per le norme relative all’espatrio dei minori italiani si rimanda espressamente a quanto indicato sul sito della Polizia 

di Stato. Si precisa comunque che i minori devono essere in possesso di un documento individuale valido per l'espatrio 

( passaporto, o per i Paesi UE, carta di identità valida per l'espatrio con indicazione dei nomi dei genitori). I minori di anni 

14 e i minori per i quali è necessaria l’Autorizzazione emessa dalla Autorità Giudiziaria, dovranno essere seguite le 

prescrizioni indicate sul sito della Polizia di Stato http://www.poliziadistato.it/articolo/191/. 

13.3. I cittadini stranieri devono essere in possesso di passaporto individuale ed eventuale visto d’ingresso e potranno 

reperire le necessarie ed aggiornate informazioni attraverso le loro rappresentanze diplomatiche presenti in Italia e/o i 

rispettivi canali informativi governativi ufficiali. 

13.4 I viaggiatori provvederanno, prima della partenza, a verificare presso le competenti autorità (per i cittadini italiani le 

locali Questure ovvero il Ministero degli Affari Esteri tramite il sito www.viaggiaresicuri.it ovvero la Centrale Operativa 

Telefonica al numero 06.491115) che il propri documenti siano in regola con le indicazioni fornite e ad adeguandovisi in 

tempo utile prima dell’inizio del pacchetto. In assenza di tale verifica, nessuna responsabilità per la mancata partenza di 

uno o più viaggiatori potrà essere imputata al venditore o all’organizzatore. 

13.5 I viaggiatori dovranno in ogni caso informare il venditore e l’organizzatore della propria cittadinanza prima della 

richiesta di prenotazione e, al momento della partenza dovranno accertarsi di essere muniti dei certificati di vaccinazione, 

del passaporto individuale e di ogni altro documento valido per tutti i Paesi toccati dall’itinerario, nonché dei visti di 

soggiorno, di transito e dei certificati sanitari che fossero eventualmente richiesti. 

13.6. Inoltre, al fine di valutare la situazione di sicurezza socio\politica, sanitaria e ogni altra informazione utile relativa ai 

Paesi e luoghi di destinazione e nelle loro immediate vicinanze e, dunque, l’utilizzabilità oggettiva dei servizi acquistati o 

da acquistare e l’eventuale incidenza sostanziale sull’esecuzione del pacchetto, il viaggiatore avrà l’onere di assumere le 

informazioni ufficiali di carattere generale presso il Ministero Affari Esteri, e divulgate attraverso il sito istituzionale della 

Farnesina www.viaggiaresicuri.it. Le informazioni di cui sopra non possono essere contenute nei cataloghi degli 

organizzatori - online o cartacei – poiché essi contengono informazioni descrittive di carattere generale e non 

informazioni soggette a modifiche ad opera di autorità ufficiali. Le informazioni aggiornate pertanto dovranno essere 

assunte a cura dei viaggiatori, visualizzando tutte le informazioni presenti sul sito web del Ministero degli Affari Esteri 

(schede “Paesi”, “salute in viaggio” e “avvertenze”). Il viaggiatore è tenuto in base al principio della diligenza del buon 

padre di famiglia a verificare la correttezza dei propri documenti personali e di eventuali minori, nonché di munirsi di 

documenti validi per l’espatrio secondo le regole del proprio Stato e le convenzioni che regolano la materia. Il viaggiatore 

deve provvedere ad espletare le relative formalità anche considerando che il venditore o l’organizzatore non hanno 

l’obbligo di procurare visti o documenti. 

13.7. Ove alla data di prenotazione la destinazione prescelta risultasse, dai canali informativi istituzionali, località oggetto 

di “sconsiglio o “avvertimento” per motivi di sicurezza, il viaggiatore che successivamente dovesse esercitare il recesso 

non potrà invocare, ai fini dell’esonero o della riduzione della richiesta di indennizzo per il recesso operato, il venir meno 

della causa contrattuale connessa alle condizioni di sicurezza del Paese. 

13.8. I viaggiatori dovranno inoltre attenersi all’osservanza delle regole di normale prudenza e diligenza ed a quelle 

specifiche in vigore nei paesi destinazione del viaggio, a tutte le informazioni fornite loro dall’organizzatore, nonché ai 

regolamenti, alle disposizioni amministrative o legislative relative al pacchetto turistico. I turisti saranno chiamati a 

rispondere di tutti i danni che l’organizzatore e/o il venditore dovessero subire anche a causa del mancato rispetto degli 

obblighi sopra indicati, ivi incluse le spese necessarie al loro rimpatrio. Inoltre, l’organizzatore può pretendere dal 

viaggiatore il pagamento di un costo ragionevole per l’assistenza fornitagli, qualora il problema sia causato 

intenzionalmente dal viaggiatore o per sua colpa, nei limiti delle spese sostenute. 

13.9. Il viaggiatore è tenuto a fornire all’organizzatore o al venditore tutti i documenti, le informazioni e gli elementi in suo 

possesso utili per l’esercizio del diritto di regresso nei confronti dei soggetti che abbiano causato o contribuito al 

verificarsi delle circostanze o dell’evento da cui sono derivati l’indennizzo, la riduzione del prezzo, il risarcimento o altri 

obblighi in questione nonché dei soggetti tenuti a fornire servizi di assistenza ed alloggio in forza di altre 

disposizioni, nel caso in cui il viaggiatore non possa rientrare nel luogo di partenza, nonché per l’esercizio del diritto di 

surroga nei confronti di terzi responsabili del danno ed è responsabile verso l’organizzatore del pregiudizio arrecato al 

diritto di surrogazione. 

13.10. Il viaggiatore deve sempre comunicare tempestivamente all’organizzatore, anche tramite il venditore, eventuali 

difetti di conformità riscontrati durante l’esecuzione del pacchetto, come indicato al successivo articolo 15. 

14. CLASSIFICAZIONE ALBERGHIERA 

La classificazione ufficiale delle strutture alberghiere viene fornita in catalogo od in altro materiale informativo soltanto in 

base alle espresse e formali indicazioni delle competenti autorità del Paese in cui il servizio è erogato. In assenza di 

classificazioni ufficiali riconosciute dalle competenti Pubbliche Autorità dei Paesi membri della UE cui il servizio si 

riferisce, o in ipotesi di strutture commercializzate quale “Villaggio Turistico” l’organizzatore si riserva la facoltà di fornire 

in catalogo o nel depliant una propria descrizione della struttura ricettiva, tale da permettere una valutazione e 

conseguente accettazione della stessa da parte del viaggiatore. 

 

 

 

 

15. RESPONSABILITÀ DELL’ORGANIZZATORE PER INESATTA ESECUZIONE DEL PACCHETTO 

15.1 Ai sensi dell’art. 42 Codice Turismo, l’organizzatore è responsabile dell'esecuzione di tutti i servizi turistici 

previsti dal contratto di pacchetto turistico, indipendentemente dal fatto che tali servizi turistici devono essere prestati 

dall'organizzatore stesso, dai suoi ausiliari o preposti quando agiscono nell'esercizio delle loro funzioni, dai terzi della 

cui opera si avvale o da altri fornitori di servizi turistici, ai sensi dell'articolo 1228 del Codice Civile. 

15.2. Il viaggiatore, ai sensi degli articoli 1175 e 1375 c.c., informa l'organizzatore, direttamente o tramite il venditore, 

tempestivamente, tenuto conto delle circostanze del caso, di eventuali difetti di conformità rilevati durante 

l'esecuzione di un servizio turistico previsto dal contratto di pacchetto turistico. 

15.3. Se uno dei servizi turistici non è eseguito secondo quanto pattuito nel contratto di pacchetto turistico, 

l'organizzatore pone rimedio al difetto di conformità, a meno che ciò risulti impossibile oppure risulti eccessivamente 

oneroso, tenendo conto dell'entità del difetto di conformità e del valore dei servizi turistici interessati dal difetto. Se 

l'organizzatore non pone rimedio al difetto, si applica il punto 16. 

15.4. Fatte salve le eccezioni di cui al comma precedente, se l'organizzatore non pone rimedio al difetto di 

conformità entro un periodo ragionevole fissato dal viaggiatore in relazione alla durata e alle caratteristiche del 

pacchetto, con la contestazione effettuata tempestivamente ai sensi del punto 13.2, il viaggiatore può ovviare 

personalmente al difetto e chiedere il rimborso delle spese necessarie, purché esse siano ragionevoli e 

documentate; se l'organizzatore rifiuta di porre rimedio al difetto di conformità o se è necessario ovviarvi 

immediatamente non occorre che il viaggiatore specifichi un termine. 

15.5. Se un difetto di conformità, ai sensi dell'articolo 1455 del Codice Civile, costituisce un inadempimento di non 

scarsa importanza dei servizi turistici inclusi in un pacchetto e l'organizzatore non vi ha posto rimedio entro un 

periodo ragionevole stabilito dal viaggiatore in relazione alla durata e alle caratteristiche del pacchetto, con la 

contestazione effettuata ai sensi del punto 15.2, il viaggiatore può, senza spese, risolvere di diritto e con effetto 

immediato il contratto di pacchetto turistico o, se del caso, chiedere, ai sensi del successivo punto 16 una riduzione 

del prezzo, salvo comunque l'eventuale risarcimento dei danni. In caso di risoluzione del contratto, se il pacchetto 

comprendeva il trasporto dei passeggeri, l'organizzatore provvede anche al rientro del viaggiatore con un trasporto 

equivalente senza ingiustificato ritardo e senza costi aggiuntivi per il viaggiatore. 

15.6. Laddove sia impossibile assicurare il rientro del viaggiatore, l'organizzatore sostiene i costi dell'alloggio 

necessario, ove possibile di categoria equivalente a quanto era previsto dal contratto, per un periodo non superiore 

a 3 notti per viaggiatore o per il periodo più lungo eventualmente previsto dalla normativa dell'Unione Europea 

relativa ai diritti dei passeggeri, applicabile ai pertinenti mezzi di trasporto. 

15.7. La limitazione dei costi di cui al precedente comma 15.6 non si applica alle persone a mobilità ridotta, definite 

dall'art. 2, par. 1, lett. a), del Reg. (CE) n. 1107/2006, e ai loro accompagnatori, alle donne in stato di gravidanza, ai 

minori non accompagnati e alle persone bisognose di assistenza medica specifica, purché l'organizzatore abbia 

ricevuto comunicazione delle loro particolari esigenze almeno 48 ore prima dell'inizio delpacchetto. 

16. RIDUZIONE DEL PREZZO E RISARCIMENTO DEI DANNI 

16.1. Il viaggiatore ha diritto a un'adeguata riduzione del prezzo per il periodo durante il quale vi sia stato difetto di 

conformità, a meno che l'organizzatore dimostri che tale difetto è imputabile al viaggiatore. 

16.2. Il viaggiatore ha diritto di ricevere dall'organizzatore il risarcimento adeguato per qualunque danno che può 

aver subito in conseguenza di un difetto di conformità. 

16.3 Al viaggiatore non è riconosciuto il risarcimento dei danni se l'organizzatore dimostra che il difetto di conformità 

è imputabile al viaggiatore o a un terzo estraneo alla fornitura dei servizi turistici inclusi nel contratto di pacchetto 

turistico ed è imprevedibile o inevitabile oppure è dovuto a circostanze inevitabili e straordinarie. 

16.4. All'organizzatore si applicano le limitazioni previste dalle convenzioni internazionali in vigore che vincolano 

l'Italia o l'UE, relative alla misura del risarcimento o alle condizioni a cui è dovuto da parte di un fornitore che presta 

un servizio turistico incluso in un pacchetto. 

16.5. Il presente contratto espressamente prevede la limitazione del risarcimento dovuto dall'organizzatore, salvo 

che per i danni alla persona o quelli causati intenzionalmente o per colpa, nella misura non inferiore al triplo del 

prezzo totale del pacchetto. 

16.6. Il risarcimento o la riduzione del prezzo concessi ai sensi del Codice del Turismo e il risarcimento o la 

riduzione del prezzo concessi ai sensi di altri regolamenti comunitari e convenzioni internazionali applicabili devono 

detrarsi gli uni dagli altri. 

17. OBBLIGO DI ASSISTENZA 

17.1 L'organizzatore presta adeguata assistenza senza ritardo al viaggiatore che si trova in difficoltà anche nelle 

circostanze di cui al punto 15.7, in particolare fornendo le opportune informazioni riguardo ai servizi sanitari, alle 

autorità locali e all'assistenza consolare e assistendo il viaggiatore nell'effettuare comunicazioni a distanza e 

aiutandolo a trovare servizi turistici alternativi. 

17.2 Il viaggiatore può indirizzare messaggi, richieste o reclami relativi all'esecuzione del pacchetto direttamente al 

venditore tramite il quale l'ha acquistato, il quale, a propria volta, inoltra tempestivamente tali messaggi, richieste o 

reclami all'organizzatore. 

18. RESPONSABILITÀ DEL VENDITORE 

Il venditore deve indicare la propria qualità ed è responsabile esclusivamente dell'esecuzione del mandato 

conferitogli dal viaggiatore con il contratto di intermediazione di viaggio, indipendentemente dal fatto che la 

prestazione sia resa dal venditore stesso, dai suoi ausiliari o preposti quando agiscono nell'esercizio delle 

loro funzioni o dai terzi della cui opera si avvalga, dovendo l'adempimento delle obbligazioni assunte essere 

valutato con riguardo alla diligenza richiesta per l'esercizio della corrispondente attivitàprofessionale. 

19. ASSICURAZIONE CONTRO LE SPESE DI ANNULLAMENTO E DI RIMPATRIO 

Se non espressamente comprese nel prezzo, è possibile e consigliabile stipulare al momento della prenotazione 

presso gli uffici dell’organizzatore o del venditore speciali polizze assicurative a copertura delle spese di recesso 

(sempre dovute tranne le specifiche eccezioni previste dal Codice del Turismo) di cui al punto 10, nonché quelle 

derivanti da infortuni e/o malattie che coprano anche le spese di rimpatrio e per la perdita e/o danneggiamento del 

bagaglio. I diritti nascenti dai contratti di assicurazione devono essere esercitati dal viaggiatore direttamente nei 

confronti delle Compagnie di Assicurazioni contraenti, alle condizioni e con le modalità previste nelle polizze 

medesime, prestando attenzione, in particolare, alle tempistiche per l’apertura del sinistro, alle franchigie, limitazioni 

ed esclusioni. Il contratto di assicurazione in essere tra viaggiatore e Compagnia assicuratrice ha forza di legge tra 

le parti ed esplica i suoi effetti tra viaggiatore e Compagnia assicuratrice ai sensi dell’art. 1905 c.c. 

I viaggiatori, al momento della prenotazione, devono comunicare al venditore eventuali necessità specifiche o 

problematiche per le quali si dovesse rendere necessaria e/o opportuna l’emissione di polizze diverse da quelle 

proposte dall’organizzatore o incluse nel prezzo del pacchetto. 

20. STRUMENTI ALTERNATIVI DI RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE 

L’organizzatore fornirà al viaggiatore informazioni riguardo alle eventuali esistenti procedure di trattamento dei 

reclami e ai meccanismi di risoluzione alternativa delle controversie (ADR - Alternative Dispute Resolution), ai sensi 

del decreto legislativo 6 settembre 2005, n. 206 e, se presente, all'organismo ADR da cui il professionista è 

disciplinato e alla piattaforma di risoluzione delle controversie online ai sensi del regolamento (UE) n. 524/2013. 

21. GARANZIE AL VIAGGIATORE 

21.1. L'organizzatore e il venditore stabiliti in Italia sono coperti da contratto di assicurazione per la responsabilità 

civile a favore del viaggiatore per il risarcimento dei danni derivanti dalla violazione dei rispettivi obblighi assunti con 

i rispettivi contratti. 

21.2. I contratti di organizzazione di pacchetto turistico sono assistiti da polizze assicurative o garanzie bancarie 

che, per i viaggi all'estero e i viaggi che si svolgono all'interno di un singolo Paese, ivi compresi i viaggi in 

Italia, nei casi di insolvenza o fallimento dell'organizzatore o del venditore garantiscono, senza ritardo su richiesta 

del viaggiatore, il rimborso del prezzo versato per l'acquisto del pacchetto e il rientro immediato del viaggiatore 

nel caso in cui il pacchetto include il trasporto del viaggiatore, nonché, se necessario, il pagamento del vitto e 

dell'alloggio prima del rientro. In alternativa al rimborso del prezzo o al rientro immediato, può essere offerta al 

viaggiatore la continuazione del pacchetto con le modalità di cui agli articoli 40 e 42 codiceturismo. 

21.3 Le medesime garanzie sono prestate dai professionisti che agevolano servizi turistici collegati per il rimborso di 

tutti i pagamenti che ricevono dai viaggiatori, nella misura in cui un servizio turistico che fa parte di un servizio 

turistico collegato non sia effettuato a causa dello stato di insolvenza o fallimento dei professionisti. 

22. SINGOLI SERVIZI TURISTICI E SERVIZI TURISTICI COLLEGATI 

I contratti aventi ad oggetto l’offerta del solo servizio di trasporto, del solo servizio di soggiorno, ovvero di qualunque 

altro separato servizio turistico, non si possono configurare come fattispecie negoziale di organizzazione di viaggio 

ovvero di pacchetto turistico, non godono delle tutele previste dal Codice del Turismo e si applicheranno le 

condizioni contrattuali del singolo fornitore. La responsabilità del corretto adempimento del contratto è del fornitore 

del servizio. 

In caso di prenotazione di servizi turistici collegati il viaggiatore dispone di una protezione volta a rimborsare i 

pagamenti ricevuti per servizi non prestati a causa dell’insolvenza del professionista che ha incassato le somme 

pagate dal viaggiatore. Tale protezione non prevede alcun rimborso in caso di insolvenza del pertinente fornitore del 

servizio. 

 
COMUNICAZIONE OBBLIGATORIA AI SENSI DELL’ARTICOLO 17 DELLA LEGGE N° 38/2006. “La legge 

italiana punisce con la reclusione i reati concernenti la prostituzione e la pornografia minorile, anche se commessi 

all’estero. 
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